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INTRODUCCION

El Reglamento Interno, es un documento que busca orientar y regular las relaciones entre los

miembros de la Comunidad Educativa, cuyo objetivo es poner en practica y hacer cumplir
efectivamente, los derechos y deberes de sus miembros en concordancia con nuestro Proyecto
Educativo, a través de la regulacion de sus relaciones por medio de las normas de funcionamiento y
sana convivencia.

La convivencia escolar es un aprendizaje, que se construye cotidianamente a partir de la experiencia y
el contacto con otros; implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las
personas de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias y los puntos de vista de los demas,
reconociendo en cada uno a un sujeto de derechos, con responsabilidades que asumir en favor del
bien comdun.

Una de las condiciones para generar un clima escolar que favorezca los aprendizajes, es la existencia
de normas, reglas y procedimientos claros, consensuados y conocidos por toda la comunidad
educativa, ajustados a derecho y de caracter formativo, que contribuya efectivamente al desarrollo
personal y social de los y las estudiantes.

La comunidad educativa, segln lo establece la Ley General de Educacidon “es una agrupacion de
personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese objetivo
comun es contribuir a la formacion y al logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son
miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al
proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento
interno estd integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales”.

Raitrai College Pucdn, como un espacio conformado por personas, esta expuesto a vivir situaciones de
conflicto por tanto, como el presente reglamento ha sido elaborado con la participacion directa de los
diferentes estamentos, se pretende que se reconozca el valor que tienen, para si mismos y su
comunidad, los deberes y derechos de la comunidad educativa.

El presente documento ha sido creado acorde con las normas y acuerdos sociales, considerando la
legislacidon nacional, Derechos Humanos, Convencion sobre los Derechos del Nifio y los convenios
internacionales ratificados por nuestro pais, asi como los valores y principios generales que regulan la
vida en sociedad y los principios especificos sefialados en la Ley General de Educacién y en la Ley
sobre Violencia Escolar.
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Se aplicara a todo estudiante matriculado en Raitrai College Pucdn, de Prekinder a 42 Ao Medio,
como al resto de la comunidad educativa, los cuales estan obligados a aceptar y asumir el
Reglamento. Aqui se sefialan los deberes que debemos cumplir y los derechos que debemos hacer
respetar. Por eso, es necesario que conozcamos las normas que contiene para identificarnos con su
esencia y espiritu, para guiar asi nuestras relaciones y acciones de cada dia.

El fin ultimo de esta normativa, es que los estudiantes se incorporen sistematica y adecuadamente a
la sociedad, logrando grados crecientes de madurez y desarrollo personal, con plena conciencia de
gue sus acciones afectaran al resto de su grupo y compafieros de colegio. Los adultos deben estar
dispuestos a asegurar y reformular las normas de convivencia, considerando la importancia que tiene
la delegacién de atribuciones, otorgar confianza y crear oportunidades de mayor protagonismo de los
estudiantes en los procesos de resolucidn pacifica de conflictos y en los canales de participacion;
estimulando una reflexion acerca de los valores que fundamentan las normas de convivencia y
generando instancias de dialogo en torno al reglamento disciplinario o de convivencia escolar.

Partiendo de la premisa que los padres tienen el derecho y el deber de educar a sus hijos, buscaremos
también, a través de todos los medios, la existencia de una mayor participacion de la familia en el
desarrollo escolar de sus hijos, estableciendo alianzas con el colegio en un esfuerzo concordante y
compartido.

Es importante sefialar que en la terminologia utilizada en este Reglamento se considera,
en términos gramaticales, la palabra “Estudiantes”, “Nifos” “Apoderados” y “Docentes”,
inclusivo de ambos géneros.

NORMAS GENERALES

Los estudiantes y apoderados de Raitrai College Pucdn tienen la obligacion de respetar, aceptar y
asumir el presente Reglamento y su comportamiento serd observado y evaluado durante el afio
académico. El Colegio se reserva el derecho de no renovar el Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales si el/la estudiante no cumple con lo estipulado en el presente Reglamento de
Convivencia Escolar; lo mismo puede ocurrir si los compromisos asumidos por la familia al momento
de la matricula no hubiesen sido cumplidos y respetados, de acuerdo a las condiciones establecidas
por el Ministerio de Educacién y especificadas en el presente Reglamento.

Para el ingreso a Raitrai College Pucdn, es necesario seguir la normativa ministerial, que establece
postular a través de la plataforma SAE en los plazos estipulados para ello.

Si la familia postulante requiere de mayor informacién acerca del proyecto educativo y complemento
a lo que muestra la vitrina de la plataforma SAE, esta puede acercarse al establecimiento, solicitar una
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entrevista personal con la encargada del sistema de admisidn, conocer las dependencias y aclarar
dudas en relacién al proceso.

TITULO I REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE
ADMISION

El proceso de admision de Raitrai College, contempla y respeta los principios de objetividad,
transparencia, igualdad de oportunidades, no discriminacién y derechos de los padres a elegir
libremente este establecimiento. La plataforma del sistema oficial de admisidon para cualquier
postulante es SAE.

1. DETALLES PROCESO ADMISION.

- Prioridad de postulaciones: las estipuladas por Ministerio de Educacién: Ex Alumnos,
hermanos de alumnos regulares del colegio e hijos de funcionarios.

- Fechas: de acuerdo a lo estipulado por el Ministerio de Educacion.

- Edad de ingreso (estudiantes nuevos): La edad reglamentaria para ingresar a cada curso, es la

dispuesta en la legislacién educacional vigente.

- Vacantes ofrecidas: El nUmero de vacantes por curso serd publicado de acuerdo a la normativa
vigente en plataforma SAE cumpliendo con las fechas establecidas para este proceso.

- Documentos a presentar al momento de matricular (estudiantes nuevos):
e Certificado de Nacimiento

e Certificado Anual de Estudios del afio anterior al que matricula

2. PERIODO DE REGULARIZACION REGISTRO PUBLICO ADMISION 2024

El periodo de regularizacién es para aquellos apoderados que no hayan participado del periodo
principal o complementario de postulacién en el Sistema de Admisidon Escolar, o habiendo
participado, no tuvieran asignacién o requieran cambio de establecimiento. Este periodo
contempla las siguientes fechas:



Reglamento Interno Raitrai College Pucon

04 al 05 de enero. Periodo de regularizacidn para estudiantes sin asignacién o asignados por
cercania en periodo complementario de postulaciones.

Desde el 10 de enero y durante todo el afio 2024. Periodo de regularizacién en
establecimientos en la regién de La Araucania donde se encontraran las vacantes , por medio
de la pagina web indicada por el Sistema de Admisidn Escolar, dependiente del Ministerio de
Educacion (“Andtate en la lista”)

iIMPORTANTE! Para este periodo de regularizacion, no debe ir presencialmente al
establecimiento, ya que la Unica manera de solicitar una vacante es mediante la plataforma
Andtate en la Lista, Vacantes 2024, que estara disponible en www.sistemadeadmisionescolar.cl

PAGOS

El valor de la colegiatura anual se pagara en 11 cuotas desde febrero a diciembre de cada afio
durante los primeros 5 dias de cada mes via transferencia electrdnica, de acuerdo a lo
estipulado en el Contrato de Prestacidn de Servicios. En razén de tener el Establecimiento la
necesidad de financiar su funcionamiento durante el afio académico completo, serd
obligatorio para los padres y apoderados efectuar el pago de las cuotas en |la forma estipulada.

El valor de la colegiatura anual sera fijado e informado a los padres y apoderados via correo
electrénico una vez que el Ministerio de Educacién emita la resolucién que establece el cobro
mensual por alumno para el afo escolar, informacidon que sera entregada a mas tardar la
primera semana de febrero.

Si el apoderado registra deudas de colegiatura, tanto del afio en curso como de afios
anteriores, el Establecimiento no renovard la matricula para el afo escolar siguiente. Para
hacer efectivo esto, se notificara de la deuda al apoderado a mas tardar el 5 de julio de cada
afio, y en caso de no regularizar la situacidn antes que finalice el periodo de matricula 2025
establecido por el Sistema de Admisién Escolar, el Establecimiento dispondra del cupo para
nuevos estudiantes a través del proceso de Regularizacion establecido en el Titulo Il del
Decreto N°152 del Ministerio de Educacion.

El objetivo de la notificacion en el mes de julio es que el apoderado pueda participar del
proceso de admisién establecido por el Sistema de Admisidn Escolar en las fechas que
corresponde y pueda postular a su hijo(a) en otro establecimiento educacional. Copia de esta
notificacion se enviara a la Superintendencia de Educacion.


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
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4. BECAS

Raitrai College dispone de un fondo de becas, que otorga exencidn total o parcial del pago del
valor de escolaridad que los padres y apoderados se comprometen a efectuar mensualmente. Al
menos 2/3 de las becas otorgadas seran de exencidn total atendiendo exclusivamente las
condiciones socioecondmicas de los estudiantes y su grupo familiar. El tercio restante serd de
exencion parcial, de libre disposicion del establecimiento, con el fin de estimular, motivar e
incentivar a los estudiantes cuyos logros se deben al esfuerzo personal. Para requisitos y
procedimientos de becas, el apoderado debe revisar el Reglamento de Becas.

Cualquier consulta dirigirse al mail: secretaria@raitraicollege.cl o llamar al teléfono 9-42593225.

TITULO II DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una sana convivencia

escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a
recibir formacién integral necesaria para construirlo. En caso que dicho ambiente no se cumpla o se
vea afectado, sus integrantes tendran derecho a ser oidos y solicitar que sus demandas sean
atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estdn obligados a colaborar en el tratamiento
oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad
educativa y en el esclarecimiento de los hechos suscitados.

1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES RAITRANIANOS

El estudiante de Raitrai College Pucdn, es el principal actor de su proceso educativo, integra la
comunidad educativa y la representa en todo momento y lugar. Por ello, se le reconocen derechos y
deberes.

Derechos de el estudiante raitraniano:

1) Recibir una educaciéon de calidad que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral de acuerdo a las Politicas Educacionales vigentes, Planes y Programas aprobados, y
conforme al Proyecto Educativo Institucional.

2) Conocer y participar en la reflexion de los documentos institucionales.
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3) Conocer y ser informado oportunamente del Reglamento de Convivencia y Normas del Colegio,
Reglamento de Evaluacidon y Promocién, de la organizacion de los estudios, contenidos y
bibliografia, de los requisitos, condiciones y resultados de evaluacién.

4) Tener en el Colegio un buen sistema de convivencia escolar, que incluya la autodisciplina y
respeto que reconozca la dignidad humana de cada persona, identidad de género, diferencias
étnicas, religiosas e ideoldgicas. Ser respetado integral, fisica y moralmente por todos los
estudiantes de la comunidad educativa, como personas, excluyendo tratos vejatorios y/o
maltratos psicolégicos.

5) Ser escuchado y atendido cuando tiene una opinion o un problema de tipo académico,
disciplinario o personal.

6) Estudiar en un ambiente que favorezca el trabajo y asegure el descanso necesario.
7) Tener tiempos de descanso en lugares de esparcimiento definidos por el colegio (Recreos).

8) Recibir una formacién intelectual, personal, social y humana que responda a las necesidades
actuales y de acuerdo a nuestro PEI.

9) Ser evaluado en forma integral, sistematica, justa y permanente, de acuerdo al Reglamento de
Evaluacién y Promocién Escolar vigente en el Establecimiento.

10) Ocupar los espacios adecuados que favorezcan el aprendizaje y la participacién en las actividades
qgue el Colegio realice, dentro de los horarios y segun lo indiquen las instancias directivas del
Establecimiento.

11) Participar en organizaciones estudiantiles, tales como Centro de Alumnos, Asamblea General,
Consejo de Delegados y Consejo Escolar.

12) Intervenir respetuosamente para preguntar, pedir aclaracién, dar su opinién en un debate, en
clases u otra actividad formativa, de acuerdo a las normas que haya dado el profesor o profesora

13) Conocer oportunamente las fechas, contenidos y criterios de evaluacion frente a toda actividad
evaluada y/o calificada.

14) Contar con el acompafiamiento, la orientacion y el apoyo de los educadores.

15) Participar en actividades académicas, culturales, artisticas, deportivas y extraescolares, que
programadas apoyen el proceso educativo del estudiante (flexibilidades de tiempo, fecha u otros,
segun sea la situacion).

16) Organizar y promover actividades culturales, de proyeccion a la comunidad, sociales y deportivas,
de acuerdo al espiritu del Colegio, previo conocimiento y autorizacién de Direccidn.
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17) Elegir y ser elegido en los organismos estudiantiles del Colegio, planificar y organizar actividades
propias de éstos, acorde con lo estipulado en el reglamento interno del Centro de Estudiantes.

18) Todo/a estudiante en condicion de embarazo, paternidad o maternidad, tiene derecho a solicitar
la readecuacion del calendario escolar.

19) Usar el seguro escolar perteneciente al servicio de salud publica.

20) Disponer del mobiliario suficiente, en buen estado y adecuado a su finalidad.

21) Que sean respetados sus bienes y aquellos asignados para su uso.

22) Usar las instalaciones y equipos del Colegio, de acuerdo a las disposiciones establecidas.

23) Que se respeten las normas de higiene, salud y seguridad que el colegio ofrece.

Deberes del Estudiante Raitraniano:

1) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

2) Valorar la educacion recibida y contribuir con su esfuerzo y dedicacién a su propia formacion.
3) Comunicarse con respeto y mediante el didlogo.ci

4) Cuidar la infraestructura educacional.

5) Cumplir con los compromisos adquiridos con sus comparieros(as), profesores y con el Colegio.

6) Asistir al Colegio con su uniforme oficial completo, cuidando su aseo, higiene y presentacion
personal tanto en la asistencia diaria como en actos publicos y/o ceremonias oficiales dentro y
fuera del establecimiento.

7) Leer, comprender y velar por el cumplimiento de los documentos institucionales.
8) Ser tolerante con las diferencias individuales, permitiendo la formacién valérica y actitudinal.

9) Asistir puntualmente a clases, a las evaluaciones y a todas las actividades y eventos en los
horarios programados. Quedara registro personal de cada incumplimiento.

10) Asistir a todas las actividades del Colegio para las cuales se haya comprometido, represente o se
inscriba voluntariamente.

11) Evitar exponerse a situaciones de riesgo innecesarias y que atenten contra su integridad fisica.
12) Traer al colegio sélo aquellos elementos necesarios para el desempefio de su labor educativa.

13) Mantener el medio ambiente en condiciones déptimas y saludables, preservando el entorno
natural en el cual se encuentra inserto el colegio.
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14) Cuidar y mantener su sala de clases y mobiliario.

15) Permanecer en el patio u otro lugar distinto, dentro del colegio y distinto a la sala de clases

durante el tiempo de recreo, siendo respetuosos y cuidadosos en sus momentos de
esparcimiento.

2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES/MADRES Y APODERADOS RAITRANIANOS

Los padres, madres y apoderados tienen Derecho a:

1.

o v & W N

Obtener informacién oportuna sobre los procesos académicos, disciplinarios y de crecimiento
personal de su hijo/a

Conocer los documentos institucionales del colegio.

Ser elegido/a para integrar la directiva de curso.

Participar en el Centro General de Padres y Apoderados y Consejo Escolar.
Conocer el cronograma, programacion y horario del establecimiento.

Solicitar entrevistas en el horario establecido por el colegio.

Ser tratados con respeto y consideracién por parte de la comunidad educativa.

Ser atendidos en el colegio, considerando los horarios establecidos para ello y/o solicitando
oportunamente la entrevista. Se explicita que NO hay atencién de apoderados en ningun recreo,
por focalizar la atencién de Inspectoria a los estudiantes.

Conocer sobre el proceso de matricula y postulacién a becas.

Por su parte, son Deberes de los padres, madres y apoderados:

1. Aceptar, cumplir, respetar y apoyar, en conjunto con su hijos o pupilos, lo establecido en los

documentos institucionales: Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y Manual
de Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar

Participar activamente en el proceso educacional colaborando en la labor de los docentes y
asumiendo su rol de primer educador, asumiendo la responsabilidad de llevar adelante todas
las acciones de refuerzo, tratamiento y/o atencion especial que se le recomiende en beneficio
de su pupilo
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10.

11.

12.

13.
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Asistir o atender las Reuniones de Padres y Apoderados, citaciones de profesores jefes y de
asignaturas y de la Direccién del Establecimiento

Responder y pagar los costos de reparacion o reposicion ocasionados por la pérdida y/o
deterioro de libros, muebles, vidrios, instrumental, equipos e implementos de propiedad del
Colegio, en los que pudiera tener responsabilidad su pupilo, individual o colectivamente, sin
perjuicio de las sanciones que puedan corresponder al estudiante en conformidad a lo
establecido.

Cumplir oportunamente con los pagos obligatorios de colegiatura. El incumplimiento de esta
obligacién tendra como resultado la no renovacién de matricula para el afo escolar siguiente

Mantener informado al Colegio de cualquier cambio en los datos de contacto informados al
momento de realizar la matricula. Ninguna alegacién sera admitida basada en un cambio de
domicilio, teléfono, correo electrénico u otra informacién de contacto que no se comunique
oportunamente al Establecimiento.

Mantener vigente una cuenta de correo electrénico personal, que deberd proporcionar al
momento de realizar la matricula, y en caso de cualquier cambio, informar de inmediato al
Establecimiento. De no hacerlo, deberd asumir la responsabilidad de lo que ello pueda
significar frente al envio de informacidn por parte del Colegio.

Revisar periddicamente el correo institucional de su pupilo/a y el propio, ésta es la via oficial
de comunicacién del colegio. Cualquier informaciéon importante relacionada con las
actividades académicas, eventos, reuniones y circulares sera enviada a través de este medio.

Mostrar una actitud de respeto y trato deferente con todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Proporcionar a su pupilo el material requerido por el profesorado a tiempo, para que éste sea
presentado al inicio de la clase. Asegurarse que los estudiantes asistan a clases con los
materiales necesarios. Si el/la apoderado/a trae alglin material olvidado éste sera entregado al
cambio de hora. No se interrumpird ninguna clase para entrega de material olvidado.

Informar y monitorear estados de avance académicos u otros, en las instancias
correspondientes.

Supervisar que su hijo/a asista regularmente a clases y colaborar con la puntualidad del
estudiante tanto en las clases como en otras actividades.

Retirar puntualmente a los/las estudiantes al término de su jornada escolar.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23,

24.

25.

26.
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Responder oportuna y personalmente a los llamados, reuniones y citaciones de los profesores
y directivos del establecimiento.

Respetar los conductos regulares establecidos en el colegio (profesor de asignatura, profesor
jefe o directivos, segin corresponda).

Informar con anticipacion el retiro de el/la estudiante a Inspectoria. En caso de que no lo haga
tendra que esperar al préximo cambio de hora para evitar la interrupcion de la clase.

Retirar personalmente a estudiantes , firmando el libro de salida. En caso de delegar esta
responsabilidad, deberd enviar un correo electrénico a la inspectoria del nivel, indicando
nombre completo y RUT de la persona autorizada.

Responsabilizarse que el estudiante asista y cumpla diariamente con el uniforme completo del
colegio.

Justificar toda inasistencia de su pupilo/a por correo electrdnico al inspector de ciclo con copia
al profesor/a jefe. Al momento de la reincorporacion presentar la documentacién necesaria al
inspector correspondiente.

En caso de inasistencia por viaje, el apoderado deberda informar personalmente en
Coordinacion Académica e Inspectoria General especificando motivo y fechas de salida y
regreso.

Enviar la autorizacidn correspondiente de su pupilo/a para las salidas a terreno. El estudiante
gue no presente dicha autorizacién firmada, debera permanecer en el Colegio.

Presentar la documentacion necesaria, veridica y en el plazo establecido, en la postulacion a
becas.

Solicitar apoyo de profesionales externos (psicélogo, psicopedagogo, neurdlogo u otros), en
caso de ser necesario y/o sugerido.

Supervisar que su pupilo/a no lleve al colegio dinero, joyas, juguetes, aparatos tecnoldgicos
(teléfono, juegos y otros) u otros objetos de valor, distintos a los Utiles escolares ordinarios. El
Colegio no se responsabilizard por pérdidas o dafios a dichos elementos. Es responsabilidad
del estudiante cuidar de los bienes personales que traiga al Colegio. Ningln funcionario de
Raitrai College ni la institucién asumiran costos o gastos de objetos de valor y que no tienen
relacion con el estudio.

Respetar los espacios comunes para apoderados, y reconocer areas exclusivas para
estudiantes.

Asegurar que su pupilo/a lleve colacidon y cumplir puntualmente con la entrega de su
almuerzo.
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27. Informar al colegio condicidon de embarazo, paternidad o maternidad de su pupilo/a.

28. Autorizar a fotografiar a su hijo/a en participacion de actividades organizadas por el colegio,
con fines de exhibir informacion en redes oficiales del colegio y pagina web. De no estar de
acuerdo, debe informarse a direccion.

29. Informar oportunamente sobre situaciones médicas o judiciales que involucren a los
estudiantes (es responsabilidad del apoderado entregar y mantener la informacion
actualizada).

3. EN CASO DE INASISTENCIAS NO JUSTIFICADA

Es deber de cada madre, padre o adulto responsable enviar a sus hijos al colegio en forma puntual y
con asistencia diaria, justificando las ausencias debidamente. En caso de inasistencias reiteradas y sin
justificar el colegio tomara las siguientes medidas:

a) El docente o asistente de la educacién que haya detectado una ausencia prolongada e injustificada
a clases, considerando tres dias, deberd informar al profesor jefe para que se comunique
personalmente con el apoderado para averiguar cual es la situacion del estudiante.

b) Si el/la profesora jefe no logra establecer primer contacto con el apoderado, se programara una
reunién entre apoderado y profesor/a jefe. En esta instancia, se informard respecto de la
obligatoriedad de la ensefianza y su deber de hacerlo cumplir, asi como también se socializaran las
medidas a adoptar por parte de la institucién.

c) De no presentarse el apoderado a la tercera citacién con Inspectoria General y/o Encargada de
Convivencia Escolar, se realizara visita domiciliaria.

d) Luego de la visita domiciliaria, desde Convivencia Escolar se abrira un expediente de los estudiantes
con inasistencias no justificadas. En él se incluird toda la documentacion referente al estudiante:
identificacion personal y del grupo familiar, intervenciones realizadas, plan de intervencion
socioeducativa, seguimientos, derivaciones e informes.

e) Si después de todas las actuaciones posibles e informe de la Encargada de Convivencia Escolar, se
detectara una situacion de riesgo y/o vulneracion de derechos para el estudiante, o bien el
ausentismo se mantiene, el Encargado de Convivencia Escolar, Directora y/o Inspector General,
derivardn el caso a Fiscalia, Tribunales de Familia, OLN, Carabineros, por vulneracién de Derecho a la
Educacion.

f) De mejorar la asistencia del estudiante, el caso serd archivado, previo seguimiento de la situacion.

g) Estara a disposicidon de los Padres y/o Apoderados el registro de asistencia semanal o mensual, la
justificacidon de inasistencias en la aplicacién utilizada por el colegio.
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4. CAUSALES DE PERDIDA DE LA CALIDAD DE APODERADO

Si un apoderado/a no cumple con los deberes mencionados anteriormente el colegio se reserva el
derecho de revocar su condicidon de apoderado y debera ser sustituido por otro adulto, quien se
designard como apoderado suplente.

Si alguna falta fuera cometida por el padre, madre o apoderado de un estudiante, en contra de otro
estudiante o de cualquier funcionario del colegio, se dispondrd como medida la obligacidon de
designar un nuevo apoderado/a (suplente) y la prohibicién de ingreso al establecimiento; medidas
que tendran duracion temporal, seglin comportamiento del apoderado y lo que decida el colegio.

Ante cualquier situacién de agresién u otra de alta complejidad de un adulto a estudiante o a otro
adulto integrante de la comunidad educativa, operard el protocolo de actuacion correspondiente.

5. DE LA CITACION A PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

Es responsabilidad y deber del padre, madre y/o apoderado asistir a las citaciones solicitadas desde el
Colegio por profesores o miembros del equipo directivo, ya que éstas tienen el fin de mejorar la
comunicacion y fortalecer el trabajo en equipo en la alianza familia escuela. Las citaciones se haran
por medio de llamada telefénica y de manera escrita por via formal, quedando registro.

Luego de cada citacion a la que el apoderado no asista, se registrara la inasistencia. Si el apoderado
persevera en no asistir, perdera su calidad como tal y deberd reemplazarlo un nuevo apoderado (con
un maximo de 3 oportunidades).

6. HORARIOS INSTITUCIONALES/ATRASOS

El cumplimiento de los horarios establecidos por el Colegio es una expresién del valor del respeto
hacia toda la comunidad escolar. Al llegar tarde, un estudiante no solo se perjudica a si mismo al
perderse el inicio de la clase, sino que también interrumpe el flujo de trabajo de todo el grupo,
generando distracciones y afectando la dinamica general del aula. Cumplir esta norma es una
oportunidad para desarrollar la responsabilidad, una habilidad fundamental para el aprendizaje y la
vida en sociedad. A través de esta norma, los estudiantes aprenden a valorar el cumplimiento de sus
deberes y a comprender la importancia de ser responsables de sus acciones.

En caso de impuntualidad reiterada en el horario de ingreso a la jornada escolar, se tomaran las
siguientes medidas:

- Se registrara el atraso en Lirmi
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- Los estudiantes que lleguen 5 minutos atrasados al inicio de la jornada no podran ingresar a
clases hasta el cambio de hora, debiendo esperar en el lugar que se les indique, realizando
lectura silenciosa o trabajo pendiente, siempre con la supervision de un inspector.

- Lla informacion del atraso serd informado por la aplicacion Lirmi durante la mafiana al
apoderado

- Al acumular 3 atrasos se informara a través de un correo electrénico al apoderado para que
tome acciones pertinentes.

- Sise reiteran 6 atrasos, se citara al apoderado y se firmara carta de compromiso.

En el caso de atrasos reiterados al ingreso de clases luego de recreos y cambios de horas, se aplicaran
las sanciones descritas en este reglamento que pueden ir desde la recuperacién de clases hasta la
firma de una carta de compromiso para que se supere esta situacidon. La jornada escolar para los
diferentes niveles es la siguiente:

NIVEL HORARIO ENTRADA HORARIO SALIDA

Pre kinder 13:00 hrs 17:30 hrs (Lunes a Viernes)
Kinder 08:00 hrs 12:30 hrs (Lunes a Viernes)
Educacion Basica: Desde 1°a 8° | 8:00 hrs 15:15 hrs (Lunes a jueves)

13:00 hrs (Viernes)

Educacion Media: 1° a 4° 8:00 hrs 16:00 hrs (Lunes a jueves)
13:00 hrs (Viernes)

7. UNIFORME INSTITUCIONAL

El uso del uniforme es obligatorio durante la permanencia del estudiante en el colegio y en las
actividades oficiales, aunque éstas sean fuera del colegio. Es una manera de identificarnos como
comunidad educativa y beneficia la buena convivencia, no genera desigualdades y se evitan
comparaciones.

Como es parte de nuestra identidad es deber de cada apoderado y estudiante respetar el correcto uso
del uniforme dentro y fuera del establecimiento y velar porque su presentacion personal esté acorde
con lo descrito en este reglamento. El participar en acciones ilegales fuera del colegio usando el
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uniforme, es considerado una falta grave y se aplicardn las medidas que se indican en este

documento.

UNIFORME INSTITUCIONAL

DESDE 1° BASICO A 4° MEDIO

Damas

Polera blanca manga larga o
corta, de piqué con cuello y
logotipo bordado del Colegio.
Falda plisada en tela azul marino
o pantaldn azul marino modelo
y tela tradicional. El largo de Ia
falda debera ser como maximo
de 8 cm sobre la rodilla.

Polar rojo con diseio y logotipo
bordado del Colegio.
Calcetines/pantys/polainas azul
marino.

Zapatos o zapatillas negras sin
combinacion con otros colores.

Varones

Polera blanca manga larga o
corta de piqué con cuelloy
logotipo bordado del Colegio.
Pantalén gris modelo y tela
tradicional.

Polar rojo con disefio y logotipo
bordado del Colegio.
Calcetines color azul oscuro o
similar.

Zapatos, zapatillas o bototos
negros sin combinacién con
otros colores.

UNIFORME DEPORTIVO

EDUCACION PARVULARIA,
BASICA y MEDIA

Polera cuello polo, color
rojo, disefio oficial del
colegio.

Buzo oficial del colegio
(azul con rojo).

Zapatillas deportivas.

Complementos PERMITIDOS del uniforme

1. La direccién del establecimiento permitird la utilizacién del uniforme deportivo damas y

varones considerando su uso en periodo invernal. No se permiten jeans.

2. Se sugiere que la parka, chaquetdn, polar y/o elementos de abrigo sean de color azul marino o

roja.

En relacion con el uso del uniforme

1. Se permite el uso de aros y/o piercings, siempre y cuando éste sea discreto.

2. Los estudiantes deben presentarse con un color de pelo discreto y natural. No se permitirdn

colores, cortes y peinados llamativos que irrumpan una presentacion personal arménica que

define el colegio.
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3. Se sugiere no traer las ufias pintadas ni ufias acrilicas u otros elementos que alteren la
apariencia natural de las ufias ya que el color de ellas es un indicador fundamental a la hora de
aplicar primeros auxilios. En caso de accidentes, la presencia de ufias artificiales puede
dificultar la evaluacion médica y la atencidn de urgencia, incluyendo una correcta medicién de
la saturacidn de oxigeno entre otros.

4. El cabello largo en damas y varones debe usarse tomado.
5. Los varones se deben presentar con el rostro completamente rasurado.

6. Los estudiantes de Pre Kinder y Kinder deben usar de uniforme la vestimenta deportiva oficial
del colegio y delantal institucional rojo con azul

7. El buzo deportivo institucional se usara unicamente los dias que el/la estudiante tenga clases
de educacidn fisica o algun taller que lo requiera. Exceptuando lo mencionado en el punto 1
del Articulo 13.

8. En época invernal se permite el uso de gorro, guantes, bufanda, cuellos, entre otros.

9. Todas las prendas de uniforme deben estar visiblemente marcadas con el nombre y apellido
del estudiante

10. Solo los estudiantes de 4° afio medio tendran el privilegio de utilizar polerén disefiado por
ellos, siempre que haya sido aprobado por su profesor jefe y éste lo presente al Equipo
Directivo.

8. ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS

Son estimulos las acciones que se realizan para reconocer, reforzar y motivar las conductas positivas
propuestas en el perfil del estudiante, por participacién en actividades relevantes y acciones
destacadas individuales, grupales y en representacién del Colegio:

Reconocimiento y felicitacion verbal, individual o grupal.
Reconocimiento y felicitacion escrita, individual o grupal.

w N e

Reconocimiento y felicitacién publica.
4. Premios y distinciones especiales.

Dentro de la formacidn integral que entregamos a los estudiantes, el Consejo de Profesores y Profesor
Jefe, premiardn a todos aquellos estudiantes, desde Pre kinder a 42 Afio Medio, que se destaquen por
sus méritos intelectuales, artisticos, deportivos, cientificos y personales, y seran reconocidos
publicamente a través de actos civicos o especiales, Licenciatura en caso de estudiantes de 42 Ao
Medio donde recibirdn diplomas y premios de reconocimiento. Ademads, anualmente el
Establecimiento evaluara la entrega de los siguientes estimulos:
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1. Premio Espiritu Raitraniano: Otorgado al o los estudiantes que constituyan un ejemplo para su
grupo curso, por su estilo de vida coherente con el ideario de nuestro Colegio. Se conferira a
un estudiante de cada nivel.

2. Premio Rendimiento Académico: Otorgado al o los estudiantes por su alto rendimiento
académico en cada nivel. Quedan exentos de este premio quienes por motivos de pasantia,
viajes, etc. tengan un cierre anticipado equivalente a la ausencia de un semestre o mas.

3. Premio Excelencia Académica: Otorgado al o los estudiantes por su alto rendimiento
académico durante los cuatro afios de escolaridad de Ensefianza Media. Quedan exentos de
este premio quienes por motivos de pasantia, viajes, etc. tengan un cierre anticipado
equivalente a la ausencia de dos semestres o mas de dos cursos consecutivos.

4. Premio Mejor Compafero/a: Otorgado al/la estudiante que se ha caracterizado por el valor de
la amistad y solidaridad con sus pares. Este premio es votado por sus compafieros/as de curso.

5. Premio a la Perseverancia: Otorgado al o los estudiantes que se han destacado por su
perseverancia en lograr alcanzar sus metas superando las dificultades.

6. Premio Deportista Destacado: Otorgado a los estudiantes con curriculum deportivo a nivel
comunal, regional, nacional e internacional.

7. Premio a la Trayectoria: Otorgado a aquellos estudiantes que realizan su formacién educativa
completa en Raitrai College Pucdn.

8. Premio al 100% de Asistencia: Otorgado al o los estudiantes que tengan el 100% de asistencia
en el aio.

El honor de portar el Estandarte del Establecimiento y el Pabelldn Nacional se define desde el colegio
considerando asistencia a todas las actividades que se amerite. La prioridad para esta eleccién serdn
estudiantes de 4° afio medio.

Raitrai College Pucdn publicard en Redes sociales institucionales, pagina web y/u otras instancias, las
noticias y fotos de estudiantes que se destaquen por logros personales.

9. REGULACION CELULARES Y APARATOS ELECTRONICOS

Para fomentar un clima escolar favorable al proceso de ensefianza-aprendizaje, este colegio estd libre
de celular lo que significa que no estd permitido traer aparatos electrénicos como: celulares,
computadores, tablets, camaras fotograficas, reproductores de musica, parlantes, entre otros. Es
importante tener presente:
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1. El Colegio no se hace responsable en cuanto al extravio, robo, dafio o pérdida de ningln
objeto tecnoldgico.

2. De ser sorprendido un estudiante usando su celular durante la jornada escolar, sera requisado
y, entregado al Inspector General quien realizara un didlogo formativo con el estudiante,
esperando que éste se comprometa a no usarlo mds en ninguna clase. Se comunicard y
devolvera el celular al apoderado al término de la jornada escolar,quedara registro de ello en
su hoja de vida como una falta grave

3. Se recuerda que el tomar fotos, videos en algin area del Colegio o subir informacién a redes
sociales sin autorizacidn agrava la falta, esto con el fin de respetar la integridad y privacidad
de cada miembro de la comunidad educativa y evitar publicaciones que puedan ser ofensivas.

10. REGULACIONES HORARIO DE ALMUERZO

La alimentacién es responsabilidad del apoderado, pues el colegio no cuenta con servicio de
alimentacion estatal JUNAEB.

Tener en cuenta lo siguiente:

1. El colegio ofrece un espacio para la hora de almuerzo en horario diferidos: de 13:00 a 13:45
para estudiantes de 1° a 6° basico; y de 13:45 a 14:30 para los estudiantes de 7° basico a 4°
medio. Es responsabilidad de cada estudiante el cuidado y respeto de las normas de
convivencia dentro de los espacios habilitados para ello.

2. La responsabilidad de que cada estudiante tenga su almuerzo, es de exclusiva responsabilidad
del adulto cuidador, se realizara la derivacién a la institucidn correspondiente si se observa
gue un estudiante viene de manera reiterada sin su alimento, lo que constituye una
vulneracion de derechos.

3. Es responsabilidad de las madres, padres y/o apoderados enviar el almuerzo en buenas
condiciones de almacenamiento de manera que el estudiante no tenga inconveniente al
momento de manipular e ingerir.

4. Los apoderados que vengan a dejar el almuerzo, deben hacerlo a mas tardar 5 minutos antes
de los horarios indicados en el punto 1y dejarlos en el casillero que corresponda al curso de su
pupilo en el hall de entrada del establecimiento. Debe venir marcado visiblemente con el
nombre y curso del estudiante.

5. Para los estudiantes que salgan a almorzar fuera del establecimiento sus apoderados deberdn
pedir en inspectoria, el documento de Solicitud de Carnet de Almuerzo del ano en curso, leer,
completar, firmar y entregar (anexo Solicitud Carnet Almuerzo). Este carnet sirve para salir
entre las 13:45 a 14:30 para estudiantes de 7° a 4° Medio. El carnet debe estar plastificado y
en buen estado, en caso de pérdida se deberd solicitar nuevamente a través de un correo
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electrénico. Solo se podra renovar una vez. Para hacer efectiva la salida del estudiante, éste
debe entregar el carnet en inspectoria al momento de salir y solicitarlo al momento de volver
al colegio. Sin el carnet no podra salir solo del colegio. Es responsabilidad del estudiante y de
su apoderado el regresar al colegio o presentar con anterioridad el justificativo en caso de no
volver y registrar el retiro en inspectoria firmando el libro de salida. El no reincorporarse a
clases, sin justificativo, es considerado una falta grave y sera sancionada de acuerdo a lo
descrito en este reglamento y comunicado al apoderado.

En el caso de que un apoderado necesite retirar todos los dias a su pupilo en el horario de
almuerzo, debera dejarlo regularizado en Inspectoria General.

Tanto los estudiantes como sus apoderados son responsables de mantener una conducta
adecuada durante la salida de nuestros alumnos a almorzar, especialmente al cruzar las calles.
Los estudiantes deben cruzar las calles Unicamente por los pasos peatonales sefializados. En
caso de que un estudiante sea observado cruzando la calle de manera irresponsable, se
llamara a su apoderado para informarle de la situacién y se registrara la falta como grave en su
hora de vida. Siun estudiante reincidiera en esta conducta se le retirara el beneficio de salida.
Esta medida es con el fin de prevenir accidentes y proteger la integridad fisica de nuestro
estudiantes y formar ciudadanos responsables y conscientes de las normas de transito.
Durante el horario de almuerzo, todo el personal de inspectoria estd ocupado en el resguardo
de los alumnos. Por lo tanto, si se necesita hacer el retiro de un estudiante, se debera hacer
antes o después de este horario.

22



Reglamento Interno Raitrai College Pucon

ANEXO
Raitrai Colkiga
Futdin
SOLICITUD CARNMNET DE ALMUERZID
Yo, Rut: telidfomo
die cantacta: oo madrefpadrefapodersdo de:

Maombre del estud lante

Cursa:

For medio de |3 presente solicibo CARNET para que mi hijofhia pueda salir del estaldecimienta en el horano de
almusrao [12:45 a 14:20 hrs] en el caso de que ko requiera. Comorendo gue esta salicitud es woluntara v que
¢l Colegio cuenta con @l espado domde almaorzar y con s facilidades para traer o dejar almuerza hasta 5
maniubas aries el harario indicadao arber ormserhe.

Kz hago respansaide, en mi calidad de padre/madme o apoderado del estudiante de:

3.

Cualquier sibuacitn gue oourra durante su salda que comprometa la integridad fisica v psicolagica de
mi hdjoya, 2=l como de su comportamiento fuera del establedmiento. Por o taeda, desbgo de cualquier
respansabdidad a Raibrai College mientras mi higafa se encuentre fuera durante este horania.

Wielar por gue mi hijofa regrese a clases a tiempo para continuar com su pornada escolar. Bn caso de gue
mo fuese a woker, enwlar con anterforidad el justificative @ correo electrdnico de b nspeciceia
carrespondente a su ocla.

Ervaiar por mail o entregar directamenie en inspecborka fotografia amafio arnet del esbodiante.

Dedare estar informado gue:

Pwcan ......

El carmeet se entrega plastificado, debse permanecer asiy en buen estadao.

En caso de pérdida, s¢ podrd  solicitar SO00 UNA VEZ MAS & trawés de un correo electrinico a b
Inspectoria Coerespondiente.

Es de conacimdents de mi hiposa gue para hacer efectiva su salida del colegio en el horario de almusero,
debe entregar o carmet en inspectark al momenta de salie y solicitario al momento de wobkeer al colegia.

Zin el carmet MO serd autorizado a sabe ya gue dsta os la forma de contral de salida y regreso de los
estusd laries.

Ern caso o que ¢l estudiante no haya regn:s:-l:ln pasado 5 minubos ded horarks de retornog ¥ mo essta
pustificativa, el colegks se comunicard con el apoderado.

1[N . | -

Momre v firma del apoderado
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11. SOLICITUD MODIFICACION JORNADA O CIERRE ANO ACADEMICO

La solicitud de modificar la jornada escolar o de cerrar el afio académico de un estudiante debe incluir
un parte médico para ser considerada. En caso de ser acogida la solicitud del apoderado, el colegio
proporcionara un plan pedagdgico alternativo, que sera enviado por Coordinacion Académica via
correo electrénico. De la misma manera y en caso de ser necesario, desde Convivencia Escolar se
ofrecerd contencién y apoyo al estudiante que necesite la modificacién de jornada escolar.

Excepcionalmente, se podra modificar la jornada escolar de los estudiantes que sean reconocidos
como deportistas destacados. El apoderado de estos estudiantes deberd hacer una solicitud por
escrito al colegio donde se detalle y evidencie la necesidad de acortar la jornada escolar, tras lo cual el
equipo directivo evaluard caso a caso.

12. EN RELACION A LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Dentro de los establecimientos educaciones no esta permitida la administracion de farmacos por
parte de funcionarios a estudiantes. Es deber los apoderados consultar con el profesional de salud
gue atiende a su pupilo para fijar horarios de administracion de los medicamentos requeridos fuera
de la jornada escolar.

Si lo anterior no es posible y se debe administrar dentro de la jornada escolar, se debe:

1. Solicitar entrevista en Inspectoria General donde se evaluard la factibilidad de la
administracién dentro del colegio.

Completar y firmar solicitud (Anexo Autorizacion para el Suministro de Medicamentos)

3. Los medicamentos que deban ser suministrados durante el horario escolar por prescripciéon
médica, seran administrados por los inspectores, bajo la supervisién de Inspectoria General.
Bajo ninguna circunstancia, por el riesgo que ello conlleva, los estudiantes deberan
automedicarse, ni mantener o guardar ningun tipo de medicamento en sus mochilas o en sus
salas.

4. El apoderado deberd entregar personalmente el medicamento en su envase original,
acompafiado con una prescripcion médica con las indicaciones de administracién
correspondientes. En el envase original del medicamento debera escribirse el nombre del
alumno, curso, las condiciones de mantenimiento, dosis diarias, fecha de inicio y de fin del
tratamiento. Se necesitardn tantas prescripciones médicas, como medicamentos haya que
suministrar.
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El apoderado tiene que informar al colegio cualquier cambio en el medicamento, dado que no
sera administrado sin antes haber completado un nuevo formulario de prescripcién médica.

Es deber de los apoderados entregar los medicamentos con fecha vigente, dado que no se
administraran aquellos que presenten una fecha vencida.

ANEXO

Raitrai Colkiga
Fucdn

AUTORIZACION PARA EL SUMINISTRO BE MEDICAMENTOS

Wi, Rut: OIS

madrefpadrefapoderado de:

Mombre del estudiante

Cursa:

Estoy on conocimienio que dentre de bos establecimésntos educaciones o esti permitida la administracién
de fdrmatos por parte de fumclomarkos 3 estudiaebes. Que es deber de los apoderados consultar con el
profesional de salud que atiende a mi pupllo fijar horanaos de administracion de los medicamentos requesi dos
fuera de la jornada escolar Aldn asl, por medio de la presente solicito excepcionalmente y aurtorizo que se ke
adminktre a mi hijgfa el medicamenta descrito a continuacén por parte del personal del Calegio, el gue fue
indicada por wn FACULTATIND MEDIC w oue por tanto, me comprometo a faclitar con anterioridad, en
persona, a la persana designada (profeserfinspectar/coordiracian general) con suficente antelacidn:

L informe meédico o copla de la receta. Oue indigue daramente gl

MOMERE DEL MEDICABMENTO:

[Eais K

HORA A L& QUE DESE TOMARLD, |Za tomal {2 tornal
DURACIDN DEL TRATAMIENTO [#echa fin o dkima toma)

Z. Medicacidn em su envase ariginal en correctas oondicdones de conservacdn y etiquetado para gue se
guede en el colegio durante el tatamienta, y'o gue cada dia ird y wolvers del colegio a casa’.

Me hago responsable, en mi calidad de padrefmadre o apoderado del estudiante, en caso de producirse algin
efecto secundarna, de cualguier tipo, por causa ool medicamento. Comsa asi misma, desligo de cualguier
responsabilidad a Rafral College en lo que respecta a la pérdida o dafsa del medicamenta por causa de robo o
de algin siniestra de fusrm mayar {e|. incendia, #1c).

mamare v firma del apoderado

" R recitizl medicamanto slguns drectamemie de manos de ks nfo, ulo deban srangs gpdos mm cormeckn cordicionas pary &
precral sdulio o ol nmpomabie desgnado; meepoie, weoreians, profescr an caao deso peder wr estegado & coordi necidn peseral
En dicho cano, ue dete comunicar y conbrmar zor partas de s madeeyzed e o spodensdo gue ints medcacsn ha ede andragada. Deberk
woror ored ksl o os ol errare o rak doan d e, fecha de ncio y de fis el Estamienio, nomzoe dal sl mns, cuno vl cosdic o re de
man ipnmeeio
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13. REGULACIONES REFERIDAS AL PISE (Plan Integral de Seguridad Escolar)

El establecimiento cuenta con un Plan de Seguridad Escolar, el que entrega los lineamientos en

relacion a las distintas situaciones de riesgos a las que se expone la comunidad educativa. Para cada

uno de los riesgos Raitrai College en conjunto con la Mutual de seguridad ha elaborado los Protocolos

correspondientes, funcionamiento y responsables de activarlos y ejecutarlos.

A continuacidn, se detallan los Protocolos establecidos:

Movimiento Telurico Fuerte
Incendio

Accidente de Alumno
Accidente de Trabajo.
Accidente de Trayecto
Amenaza de Fuga de Gas
Erupcion Volcanica

Asalto y Atentado

TITULO III ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS Y/O

SALIDAS A TERRENO

1. ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Las actividades extracurriculares son instancias fundamentales para la formacién integral de los

estudiantes. De esta manera, se presentan los siguientes lineamientos para su dptimo desarrollo:

1. Las actividades extraprogramaticas son fuera del horario escolar, las que pueden ser de

naturaleza deportiva, artistica o cientifica-humanista.

La inscripcion en las actividades extraprogramaticas es de caracter voluntario, sin embargo, la
adhesidn a estas actividades supone responsabilidad de parte del estudiante y su apoderado.
De la misma manera, al momento de inscribirse en una de estas actividades, el apoderado
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adquiere el compromiso de proveer los materiales necesarios y asistir a las instancias de
reunién con el profesor a cargo en caso de ser requerido.

El no asistir o presentarse sin materiales durante 3 clases consecutivas indicarda que el
estudiante y/o apoderado no desean continuar en el taller y se dejara el cupo disponible.

La organizacidn de las actividades estara a cargo del Equipo Directivo, quien serd responsable
de revisar la planificacién, promocion e inscripcidn, su correcta implementacién, comunicacion
con los docentes que imparten la actividad y evaluacidn de las mismas al final del afo
académico.

El colegio iniciard el funcionamiento de estas actividades en el mes de abril.

La inscripciéon a las actividades debera contar con la autorizacidon escrita por parte del
apoderado del estudiante.

Durante el desarrollo de estas actividades, regira el mismo reglamento interno y de
convivencia escolar, por lo cual los protocolos de actuacion ante diversas situaciones son los
descritos en este documento, incluidos los conductos regulares.

Responsabilidades del profesor que dicta la actividad extraprogramatica

El profesor de cada actividad tiene el deber de registrar asistencia en cada clase, asi como
también los atrasos.

Informar a Inspectoria General sobre la asistencia de los estudiantes y las posibles
modificaciones en la nédmina.

Planificar cada sesién de la actividad extraescolar.

Responsabilizarse de los implementos y materiales entregados por el colegio para la
realizacion y/o alguna actividad relacionada (pelotas, redes, poleras, etc.).

Comunicar a Inspectoria General, con antelacién, las modificaciones de horario o suspensidn
de actividades.

Gestionar las autorizaciones y coordinar los traslados de los estudiantes en la eventualidad de
actividades fuera del horario o establecimiento.

Cumplir con el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Informar con al menos 3 dias de antelacidon sobre estudiantes que saldran por actividades
fuera del colegio

Responsabilidad de los estudiantes y apoderados

Asistir a todas las sesiones de actividades extraescolares con puntualidad. En caso de
inasistencia, debe justificar al profesor responsable del taller.
Presentarse con los materiales requeridos para el dptimo desarrollo de las actividades.
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Cumplir con las normas entregadas por el profesor del taller en el que participa.
Cumplir con las normas de comportamiento establecidas en el Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

1.1. PROTOCOLO DE PREVENCION Y USO DE IMPLEMENTOS DEPORTIVOS Y SEGURIDAD ESCOLAR
Asignaturas: EDUCACION FiSICA Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES DEPORTIVAS

Raitrai College ha implementado los siguientes procedimientos para estudiantes desde pre-kinder a

Cuarto afio de Ensefanza Media para la prevencién de accidentes durante la realizacidén de las clases

de Educacion Fisica y todas las actividades deportivas que se realicen dentro y fuera del

Establecimiento.

1.

Las clases de Educacién Fisica o Talleres Deportivos Extraescolares como cualquier otra clase,
estan sujetas al marco de los Reglamentos y Protocolos Internos del Colegio. En consecuencia,
la supervisidn y disciplina es de responsabilidad del profesor a cargo del curso.

El establecimiento educacional define e implementa practicas que ayuden a prevenir el riesgo
o dafio de los estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar actividades recreativas
deportivas. Se procura el autocuidado vy se evitan las actividades riesgosas, tanto dentro como
fuera del Establecimiento.

Durante las salidas a terreno o clases fuera del establecimiento el profesor a cargo debera
revisar y asegurar que se cumplan todas las medidas de seguridad, tanto de implementos
utilizados por los estudiantes, como verificar que no exista ningun tipo de riesgo en el lugar
donde se ejecutara la clase, serd obligatorio llevar un kit de primeros auxilios.

El docente de Educacién Fisica y del Taller extra-programatico es el encargado del inventario
de implementos deportivos (balones, redes, colchonetas, etc), que se mantienen en bodegas
destinadas a ese uso. Los arcos de futbol, aros de basquetbol, muro de escalada con base
deben permanecer en el drea destinada a ellos y con su respectivo anclaje o amarrado.

El Colegio ha determinado empotrar o amarrar todos aquellos implementos y estructuras
deportivas que por su naturaleza o mal uso puedan ocasionar accidentes o que generen
riesgos, por ejemplo, los arcos de futbol y los aros de bdsquetbol, muro de escalada deben
permanecer siempre en el drea que se dispuso para ellos.

Existird siempre una supervisidon eficiente y eficaz por parte del docente, dirigida hacia el
adecuado comportamiento de los estudiantes, el uso de los materiales deportivos en clases de
Educacion Fisica, Talleres Extra-programaticos y recreativos.
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7. Frente a cualquier observacidn, percepcién, presuncion de algun factor de riesgo en algun/a
estudiante, el docente encargado deberd informar a los encargados de seguridad escolar del
colegio y Inspectoria General.

8. Cuando un estudiante no participe de la clase de Educacién Fisica, Taller o Actividad Deportiva,
ya sea por enfermedad circunstancial o permanente debera presentar la comunicacion escrita
del padre o apoderado y certificado médico que acredite la imposibilidad de realizar dicha
clase, verificar que esto se encuentre informado en la ficha de salud y a Inspectoria General.
Mientras el estudiante no realice clases practicas de Educacién Fisica o Actividad deportiva, se
determinara el lugar donde el estudiante realizara la actividad pedagdgica designada por el
profesor de Educacion Fisica.

9. Los estudiantes que en las salidas a terreno o clases fuera del establecimiento no traigan los
implementos solicitados o los traigan en mal estado seran derivados a Inspectoria General,
donde se les informard a los apoderados para que puedan solucionar el inconveniente a la
brevedad.

10. El profesor de Educacidn Fisica y Talleres deportivos debera revisar antes de cada actividad, el
estado de los implementos deportivos. Frente a cualquier anomalia, deberd avisar
inmediatamente a Inspectoria General

11. Los implementos deportivos que se encuentren en mal estado deberan ser informados de
manera inmediata por el profesor responsable, a la Sostenedora del colegio. En el caso de una
estructura deportiva que genere riesgo debera delimitarse el area hasta que este material sea
reparado.

12. Estd estrictamente prohibido que los estudiantes del establecimiento muevan, por si solos, los
implementos deportivos (Ej: arcos, mesas de ping-pong, taca taca, etc.).

2. SALIDAS A TERRENO

Las salidas a terreno se encuentran dentro de las planificaciones institucionales, por lo que deben ser
informadas con antelacion y autorizadas por escrito de parte del apoderado.

Raitrai College considera en su planificacion las siguientes salidas a terreno:

- Parques Nacionales u otros, planificados por el departamento de educacidn fisica en unidad
actividades en contacto con la naturaleza.

- Salidas a terreno de caracter pedagdégico que involucren diversas asignaturas o proyectos
interdisciplinarios.

- Viaje de estudio de 2° aio medio.
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En las actividades extraescolares y/o en salidas a terreno, habra siempre uno o mas docentes
responsables de los estudiantes. En caso de accidente, el estudiante cuenta con el seguro escolar
obligatorio entregado por el Estado (ver protocolo de actuacién frente a accidentes).

Todas las actividades mencionadas anteriormente que tengan un costo asociado sera informado con
antelacion a los apoderados para que cada familia evalte la factibilidad de pago. El colegio en todo
momento continuara brindando el servicio educativo.

2.1 CONSIDERACIONES ESPECIFICAS SALIDAS A TERRENO

El Director y/o sostenedor, debera reunir con la debida anticipacion todos los antecedentes del viaje
para resguardar la integridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos
(autorizacion escrita de los padres y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompafiard a
los estudiantes, documentos del medio de transporte que se utilizara y antecedentes del conductor).

El Director del establecimiento y/o a quienes designe, deberan enviar con 15 dias de anticipacion
(exclusivamente si es fuera de la comuna), al Departamento Provincial de Educacion respectivo un
oficio comunicando todos los antecedentes del viaje de estudio para que el Departamento Provincial
de Educacion tome conocimiento.

En el Colegio estarad disponible toda la documentacién referida a los antecedentes del viaje para su
posible revisién por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacién. Al respecto debe
disponer a lo menos: la autorizacion de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre
completo del profesor(es) que ird a cargo de los/as estudiantes, fotocopia de la documentacion del
medio de transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes y documentos del chofer, copia
del oficio con el cual informé al Departamento Provincial de Educacion los antecedentes del viaje y el
expediente entregado por el Departamento Provincial de Educacién.

Ademads, se debera contar con el listado de los estudiantes con sus correspondientes numeros
telefonicos de contacto y el itinerario de viaje, los que seran entregados a Direccidn y sostenedor. Asi
mismo, se deberd contar con tarjetas de identificacién para todos los asistentes de la salida a terreno,
es decir, estudiantes, profesores y adultos acompaiiantes. Estas tarjetas de identificacion deberan
contener nombre del estudiante, teléfono de contacto del docente responsable, nombre y direccién
del colegio.

Para efecto de cobros de subvencidn, los terrenos seran considerados cambio de actividades, por lo
tanto, el Sostenedor podra cobrar subvencién por aquellos estudiantes que participen en el viaje,
siempre y cuando cuenten con toda la documentacién solicitada anteriormente.

Estudiantes que por motivos fundamentados no participen de estas actividades deberan asistir a
clases de manera regular.
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2.2 CONSIDERACIONES ESPECIFICAS GIRA DE ESTUDIO 2° MEDIO

El objetivo de la gira de estudios es ofrecer una experiencia educativa enriquecedora que fortalezca el
aprendizaje, compafierismo y conocimiento del patrimonio cultural y natural de nuestro pais.

Se definira el destino de la gira de manera conjunta en una reunidn con los apoderados y el profesor
jefe. Se consideraran los intereses del curso, la factibilidad del viaje y la alineacidén con los objetivos
de aprendizaje del nivel. El equipo directivo evaluard la propuesta para asegurar el cumplimiento de
los estandares de seguridad y calidad.

El apoderado deberda firmar una carta de compromiso que regula el comportamiento de los
estudiantes durante el viaje.

2.3 PROTOCOLO SALIDAS A TERRENO

Por Salida a Terreno entendemos toda actividad que en virtud de una planificacién curricular, implica
la salida de los estudiantes fuera del colegio o de la comuna, para complementar el desarrollo
curricular en una/as asignatura/as determinada/as. Por lo mismo, la salida a terreno debe ser una
experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos
los estudiantes. El colegio no promueve ni auspicia paseos de fin de afio, sin responsabilizarse de ello
y sin obligacidn de participacién de funcionarios del colegio.

Este protocolo tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un estudiante o grupo
de estudiantes deban salir del establecimiento para realizar una visita, excursidn, investigacién en
terreno, asistencia a algun espectaculo; de caracter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional,
etc. Tendran una duracion de horas o jornadas completas de lunes a viernes.

Previo a la actividad

I. Elolos docentes son responsables de lo siguiente:
1. Programar dicha actividad con al menos 1 mes de anticipacién, gestionando Coordinacion
Académica, y dando a conocer la salida al resto del equipo directivo.
2. Establecer objetivos de aprendizaje de la actividad de acuerdo con los planes y programas de
estudio de los cursos participantes.
3. Presentar pauta de evaluacion de la actividad a Coordinadora Académica, antes de la salida a
terreno.
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Velar por la seguridad del servicio de transporte, chequeando que cumpla con la normativa
vigente (permiso de circulacién, licencia de conducir, revisidn técnica).

Calcular los costos de traslado y otros, teniendo los dineros necesarios para la realizacion de
actividad 1 semana antes.

Informar a los apoderados de la planificacidn, objetivo y costo de la actividad con al menos
dos semanas de anticipacion.

Gestionar asistencia de adultos acompafiantes, como otros docentes y/o apoderados. En las
salidas pedagogicas por el dia, debera acompaiiar al menos un adulto por cada 7 estudiantes.
Debera informar oportunamente si la salida serd con uniforme, buzo deportivo o vestimenta
libre.

Entregar la asistencia de estudiantes participantes de la actividad y la autorizacién escrita o via
mail del apoderado al docente responsable con al menos una semana de anticipacién (las
autorizaciones seran impresas y quedardn en inspectoria).

Preparar y entregar a Coordinadora Académica material de trabajo de la asignatura a los
estudiantes que no pudiesen participar.

Elaborar hoja de ruta de la actividad, en la que se considere un cronograma, especificando los
lugares que se visitaran y objetivos.

Entregar tarjetas de identificacion a cada estudiante con nombre y nimero de teléfono celular
de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccion del
establecimiento.

Entregar a personal del establecimiento y padres que estén acompafiando la actividad,
credenciales con su nombre y apellido, las cuales deben ser usadas en todo momento durante
la salida.

Participacion de otros docentes y/o funcionarios del colegio:
Su rol serd de apoyo complementario a la salida pedagdgica.
Conocer las funciones asignadas con anterioridad.

Los apoderados serdn responsables de lo siguiente:

Asistir a las instancias de comunicacién y organizacion de las salidas a terreno.

Entregar la autorizacidn escrita en un plazo maximo de 3 dias desde que se entregd al
estudiante

En caso de decidir que el estudiante no participard de la actividad, se debe justificar con
anticipacion al profesor organizador y en inspectoria por medio de un correo electrénico.

Para los apoderados acompanantes, conocer sus funciones con anterioridad.
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Coordinacion Académica es responsable de:

Revisar planificacion pedagdgica, objetivos de la actividad y hoja de ruta.

Determinar, junto al docente responsable, las funciones de los adultos que apoyardn las
salidas.

Informar al Departamento Provincial de Educacién de la actividad al menos 10 dias habiles
antes, precisando su justificacion y adjuntando la documentacién necesaria. La comunicacién
es por medio de un oficio que se envia mediante correo electrénico.

Organizar la implementacién de las actividades para los estudiantes que no asistan a la salida a
terreno.

Monitorear la organizacién de la salida con el cumplimiento de todas las etapas.

Durante la actividad

El docente o docentes responsables desde el inicio a término debera:

Guiar la actividad y organizar a los apoderados acompafiantes.

Al momento de salir: reunir a los estudiantes, verificar que estén todas las autorizaciones,
pasar lista y verificar que estén correctamente presentados.

Entregar tarjetas de identificacidn a todos los asistentes.
Mantener el contacto con el colegio para entregar los reportes correspondientes.

Tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de disminuir el riesgo de accidentes de
los estudiantes.

Contactar con servicios de emergencia en caso de alguna eventualidad y el traslado de
estudiantes a servicios asistenciales si fuese necesario.

Llevar botiquin y seguro escolar.

Los apoderados y/o acompafiantes seran responsables de:

Los apoderados acompafiantes tendran a su cargo a un grupo de estudiantes designado por el
profesor a cargo de la actividad. Serdn responsables de asegurarse de que estos estudiantes
estén presentes en cada lugar de la salida a terreno y en el transporte que les corresponda.
Monitorear el bienestar de los estudiantes en el desarrollo de la actividad, comunicando al
profesor responsable en caso de que algun nifio, nifia o adolescente presente algun problema.
En caso de que la salida a terreno dure mas de un dia, encargarse de que los estudiantes que
estén a su cargo cumplan con los horarios para poder cumplir con el itinerario sefialado en la
hoja de ruta.
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lll.  Inspectoria General sera responsable de:
1. Verificar antes de la salida que todos los estudiantes cuenten con su autorizacién.
Entregar botiquin y ficha de seguro de accidentes.

Después de la actividad

I. El docente o docentes responsables debera:

1. Informar a Coordinacién Académica y/o Direccidn la llegada y término de la salida.
Recepcionar las credenciales de cada asistente.

3. Asegurar que cada estudiante sea retirado por su apoderado en caso de llegar en horario fuera
de la jornada escolar.

4. Respecto de lo pedagdgico, realizar actividades y/o evaluaciones que permitan evidenciar la
adquisicidn de aprendizajes y nivel logro de los objetivos asociados a la actividad.

5. Para los estudiantes que no asistan a una visita pedagdgica, preparar material y/o evaluacion
que apunten al desarrollo y/o logro del mismo objetivo de aprendizaje.

3. DEL SEGURO ESCOLAR DE ACCIDENTES

Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos subvencionados
municipales y particulares, del nivel de transicién de la educacidon Parvularia, de ensefianza basica,
media normal, técnica, agricola, comercial, industrial, dependientes del Estado o reconocidos por
éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los
accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacion de su practica educacional o
profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el Decreto N° 313, de
1973, del Ministerio del Trabajo.

Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en que
se matriculen en alguno de los establecimientos mencionados anteriormente.

Los efectos del seguro se suspenderan durante los periodos en que las personas indicadas no realicen
sus estudios o su practica educacional o profesional, tales como las vacaciones o los que puedan
producirse con posterioridad al egreso del establecimiento.

Los estudiantes quedan, asimismo, cubiertos por el seguro durante el tiempo que deban pernoctar
fuera de su residencia habitual, bajo la responsabilidad de autoridades educacionales.

El articulo 3°, del Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo, sefala que se entendera por
accidente toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la
realizacién de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Se
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consideraran también como accidente del trabajo, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la habitacién o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional
respectivo, el lugar donde realice su préactica educacional o profesional como también los ocurridos en
el trayecto directo entre estos ultimos lugares.

Exceptuan los accidentes debidos a fuerza mayor extraia que no tenga relacién alguna con los
estudios o practica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por la victima. La
prueba de las excepciones corresponderd al organismo administrador.

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones, que se
otorgaran gratuitamente hasta su curacién completa o mientras subsistan los sintomas de las secuelas
causadas por el accidente:

1. Atencién médica, quirurgica y dental en establecimientos externos.
Hospitalizacidn si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante;
Medicamentos y productos farmacéuticos;

2
3
4. Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion;
5. Rehabilitacién fisica y reeducacién profesional, y
6

Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones.

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

Se deja expresamente establecido que los cambios de actividades como también salidas a terreno,
constituyen actividades asociadas a practicas educacionales, por tanto, cada una de las actividades
desarrolladas por el establecimiento en que participan los estudiantes se encuentran cubiertas por
este seguro escolar de accidentes.
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TITULO IV MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR
PRIMERO BASICO A CUARTO MEDIO

INTRODUCCION

La aplicacion de este Manual considera el abordaje de los problemas de convivencia escolar, desde
una perspectiva formativa, propiciando medidas remediales y oportunidades de aprendizaje ante
diferentes tipos de problematicas. Se promueve la toma de conciencia y la responsabilidad de los
actos, adquiriendo compromisos de mejorar, fortaleciendo el crecimiento personal y la sana
convivencia.

Dentro de esta instancia es necesario el compromiso de toda la comunidad educativa: estudiantes,
padres y apoderados, equipo directivo, docentes y asistentes de la educacién, de esta forma se
mejora la convivencia escolar y la calidad de los aprendizajes, considerando la Ley sobre Violencia
Escolar (Ley 20.536) que define la Convivencia Escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”.

Como Colegio hemos disefiado un Manual de Convivencia Escolar que considera la sana convivencia
escolar como un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo
fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Ademas, el
establecimiento considera como premisas que todos los integrantes de la comunidad educativa deben
promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo el respeto vy
tolerancia; los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo.

CONVIVENCIA ESCOLAR

La ley de violencia escolar establece que, todos los establecimientos educacionales deberan contar
con un encargado de convivencia escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas
que determine el comité de buena convivencia escolar, segln corresponda, y que deberadn constar
con un Plan de Gestidn.

Convivencia Escolar, promueve acciones de mediacién, medidas y estrategias orientadas a prevenir la
violencia entre los miembros de la comunidad educativa.
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OBLIGACION DE DENUNCIAR HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITOS

Directores, Inspectores, Profesores tienen el deber de denunciar cualquier accién u omisién que
revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa. La ley define
guiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de conocer un delito, no quedan exentos de
este deber moral los demas adultos vinculados familiarmente a los estudiantes, esto por la
responsabilidad que les compete en proteger a nifios y jovenes.

La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalias del
Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro de 24 horas desde que se tome conocimiento
del hecho, de acuerdo a lo establecido en los Articulos 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones de
explotacién sexual, maltrato, explotacidn laboral y otros que afecten a los estudiantes.

Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18, quienes se rigen por
la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Los menores de 14 afios estdn exentos de responsabilidad penal, no pudiendo ser denunciados por la
comision de un delito, en estos casos, los Tribunales competentes para conocer las distintas
situaciones, son los Tribunales de Familia, aplicando, si es necesario, medidas de proteccidn.

1. NORMAS DE CONVIVENCIA

“Aprender a vivir con otros es una de las tareas mas relevantes de la escuela” (UNICEF 2022,
Construyendo acuerdo de convivencia con enfoque formativo). Convivir no estd exento de conflictos.
Por esta razdén nuestra misién es hacer de estos una herramienta de aprendizaje. Lo importante es
relevar los conflictos como posibilidad de crecimiento y utilizarlos para la reflexion y desarrollo de
competencias, a través de una mediacidn oportuna.

Para esto es necesario contar con normas que promuevan un buen clima escolar. En nuestra
busqueda de lograr una mejor comprension, adhesidon e interiorizacién de las normas es que a
continuacion les compartimos el sentido que tienen estas para nuestra institucion:

1. Promover un buen trato entre todos los actores de la comunidad educativa.

Para un sano desarrollo emocional y social de todos los integrantes de la comunidad es fundamental
fortalecer una cultura del buen trato, donde existe respeto, amabilidad y tolerancia. De esta manera,
se busca promover que todos y todas se sientan a gusto dentro de nuestra comunidad.
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2. Respetar y cuidar nuestro establecimiento y los simbolos del colegio (uniforme, himno,
infraestructura).

Para desarrollar y fortalecer nuestra identidad como comunidad educativa debemos fomentar el
respeto y cuidado a aquellos simbolos que nos pertenecen y representan, como nuestro uniforme,
himno, infraestructura, etc. El uniforme provee un compromiso y vinculo de pertenencia con el
colegio. Ademas, representa una responsabilidad ante la sociedad, por lo que mientras lo usen
estaran representando al colegio.

Creemos que un ambiente cuidado y ordenado es indispensable para que las actividades pedagdgicas
y recreativas se desarrollen armdnicamente. Por lo mismo, es responsabilidad de todos mantener el
espacio educativo en dptimas condiciones.

3. Colaborar con el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El aprendizaje es uno de los pilares principales del colegio. Para lograrlo se requiere el compromiso de
todos los actores de la comunidad educativa. Esto implica cumplir responsablemente en la entrega de
materiales, tareas y trabajos, participar activamente en las clases y quehaceres pedagédgicos y llegar
puntualmente a las instancias de ensefianza.

4. Promover un espacio de seguridad y proteccion para todos los integrantes de la comunidad.

Promovemos la construccién de relaciones sociales basadas en el respeto, la valoracién de la
individualidad, la justicia y la equidad. Optamos por un modelo participativo y tolerante de
convivencia, basado en el reconocimiento a la dignidad de cada persona.

Es fundamental promover y generar en todos una actitud de cuidado de la infraestructura, de
autoproteccién, responsabilidad y compromiso compartido frente a la seguridad y el cuidado en
nuestro colegio.

2. ESTRATEGIAS Y SANCIONES.

La utilizacion de las siguientes estrategias se hardn considerando: al estudiante y su contexto; la
recurrencia o gravedad de alguna trasgresion a las Normas de Convivencia y la necesidad y urgencia
de algun apoyo externo. Su aplicacion no implica gradualidad, pueden aplicarse en forma
independiente y complementaria.

® Las estrategias utilizadas seran las siguientes:

- Didlogo reflexivo con el/la estudiante: Promueve la reflexion acerca de si, en este didlogo se
establecen los acuerdos necesarios para favorecer el proceso de formacién que deberan consignarse
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en el Registro de Entrevista a Estudiantes. La entrevista puede ser realizada por docentes, asistentes
de la educacién y/o equipo directivo; segln sea el contenido de lo acordado.

- Apoyo, contencion y monitoreo: Desde Convivencia Escolar, se ofrecera contenciéon a todos los
estudiantes que se vean involucrados en situaciones que alteren la sana convivencia. Se registrara en
la hoja de Entrevista a Apoderados si los responsables de los estudiantes aceptan o declinan el apoyo
desde Convivencia Escolar.

- Registro en hoja de vida: Estipula en un documento escrito las conductas y actitudes que se
esperan, permitiendo una evaluacién periddica del proceso.

- Trabajo formativo: Trabajo pedagdgico que busca la reflexion que motiva al cambio de una
conducta, teniendo como base que una convivencia positiva es la que hace del conflicto una
oportunidad y la transforma en aprendizaje.

El cumplimiento del trabajo formativo sera un dia de lunes a jueves, una vez concluida la jornada
escolar. Los estudiantes deberan quedarse una hora en el colegio para realizar la tarea designada, la
que sera determinada por Convivencia Escolar y/o e equipo directivo, teniendo en consideracion las
condiciones de cada estudiantes.

La naturaleza del trabajo formativo sera registrada en el acta de entrevista y tendrd relacién con un
aporte al ambiente y/o convivencia escolar.

® Las sanciones estipuladas en el Reglamento son las siguientes:

- Carta de Compromiso: Es un documento escrito que surge para reiteracion de faltas graves y
comision de faltas gravisimas en primera oportunidad, donde se explicita los aspectos que no se han
superado a través del didlogo y/o Plan de Accién vy, por lo tanto, requeriran hacer un esfuerzo mayor.
También puede incorporar acuerdos y apoyos solicitados a la familia, los que deberan cumplirse en los
plazos establecidos. Mientras esté vigente, no podra asumir roles de liderazgo vy, si lo tuviese,
debera renunciar. Al finalizar cada semestre se evaluara en Consejo de Profesores junto con la
Direccion la continuidad y/o levantamiento del compromiso.

- Suspension temporal: La suspension de un estudiante ocurrird en casos en que se cometa una falta
de caracter grave o gravisima. El estudiante no podra asistir al colegio u a otras actividades
organizadas y/o coordinadas por el colegio en un periodo entre 1 y 5 dias’. La aplicacién de esta
sancién serd evaluada por el equipo directivo y este mismo determinara la cantidad de dias,
dependiendo de la gravedad de la falta y teniendo en consideracién el contexto de la situacion. Esta

! Circular sobre Reglamentos Internos, pag. 48. Superintendencia de Educacion, 2018.
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medida podrad ser prorrogada solo una vez en casos justificados, de acuerdo a las orientaciones
establecidas por el Ministerio de Educacién.

El estudiante suspendido recibird un plan pedagdgico alternativo disefiado a medida, segun la falta
cometida y su desempefio académico. Este plan, elaborado por docentes y coordinacion académica,
sera entregado al estudiante y apoderado por correo electrénico.

Al finalizar el periodo de suspension, el estudiante deberd presentarse junto con su apoderado al
inicio de la jornada en Coordinacién Académica y presentar las actividades realizadas. En caso de no
haberlo hecho, se debera quedar en el colegio ese mismo dia hasta las 18 horas haciéndolas, siempre
con el monitoreo de un docente o asistente de la educacion y se registrard como una nueva falta
grave.

- Condicionalidad de Matricula: Es establecida por el Equipo Directivo al no ver resultados de
superaciéon en los aspectos registrados en el Compromiso o frente a una falta que transgrede
gravemente las Normas de Convivencia. Esta Condicionalidad exige incrementar los esfuerzos en la
superacién de conductas y actitudes que no responden al perfil de estudiante del Colegio. Los
aspectos a superar y los apoyos solicitados a la familia deberan cumplirse en los plazos establecidos.
Al finalizar cada semestre se evaluara en Consejo de Profesores junto con la Direccidn la continuidad
y/o levantamiento de la condicionalidad. Mientras esté vigente la Condicionalidad, no podra asumir
roles de liderazgo v, si lo tuviese, debera renunciar.

- Cancelacion de Matricula: consiste en la no renovacidén de matricula la cual se hace efectiva al
término del ano escolar, es decir, el estudiante pierde su matricula en el establecimiento para el afio
siguiente, a diferencia de la expulsidn cuyos efectos son inmediatos.

Casos en que se aplica esta medida:

a) Es una medida que se podria aplicar después de la observacion del comportamiento de un
estudiante durante el afio escolar. Es una sancién que se llevard a cabo en casos que no se
cumplan con los compromisos adquiridos previamente. La Direccidén del Colegio comunica en
entrevista registrada por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda, previo o durante el periodo de postulacién a otros colegios segun lo que
indique SAE. En el caso que los padres y/o apoderado se nieguen a firmar el registro de
entrevista, deberdn ser remitidos por carta certificada al domicilio registrado en la matricula.

b) El segundo caso aplica cuando el estudiante ha cometido una falta que afecte gravemente la
Convivencia Escolar y/o la seguridad y proteccién de la comunidad educativa.

De acuerdo con la ley nimero 21.128, se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los
actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafio a la integridad
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fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como: agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento®.

Si aplica, se realizardan procedimientos sancionatorios con la medida cautelar de suspension, en ello
habrd un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la
medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn respetar los principios del debido proceso,
tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Al comunicar la decisién de cancelacién de matricula el apoderado podra pedir la reconsideracién de
la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacién, ante la Direccion,
quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La
reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacion.

En caso de mantener la medida, ademas de notificarle a los padres y/o apoderado por escrito
remitiendo carta certificada, debera informar a la Direccién Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, en el plazo de cinco dias habiles contados desde la aplicacion de la
medida, a fin de que ésta revise el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

-Expulsion: es considerada una medida extrema, excepcional y ultima, como resultado de una
conducta que implique un riesgo real y actual, el cual atenta directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Es comunicada por la Direccion del Colegio en entrevista registrada por escrito a la madre, padre o
apoderado del estudiante, segin corresponda. En el caso que los padres y/o apoderado o estudiante
se nieguen a firmar el acta de entrevista, debera ser remitida por correo electrénico registrado en la
matricula.

Cuando el estudiante ha cometido una falta que afecte gravemente la Convivencia Escolar y/o la
seguridad y proteccién de la comunidad educativa.

De acuerdo con la ley nimero 21.128, se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los
actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafio a la integridad
fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como: agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos

? Ley “Aula Segura”, nam. 21.128, diciembre 2018.
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incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento®.

Si aplica, se realizardn procedimientos sancionatorios con la medida cautelar de suspension, en ello
habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificaciéon de la
medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn respetar los principios del debido proceso,
tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Al comunicar la decisién de cancelacién de matricula el apoderado podra pedir la reconsideracién de
la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante la Direccién,
quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La
reconsideracion ampliara el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacion.

En caso de mantener la medida, ademas de notificarle a los padres y/o apoderado por escrito
remitiendo carta certificada, debera informar a Ila Direccién Regional respectiva de Ia
Superintendencia de Educacién, en el plazo de cinco dias habiles contados desde la aplicacion de la
medida, a fin de que ésta revise el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

IMPORTANTE:

- El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la
reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que
presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercién en la comunidad
escolar. Ademas, informara de cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsién, a
la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad.

3. DEBIDO PROCESO

Todo estudiante que sea objeto de una acusacidn, tendrd derecho a un debido proceso, el que
consiste en:

1. Conocer y escuchar la versién de cada involucrado, considerando contexto, argumentos y
circunstancias.

2. Solicitar la presencia del apoderado para informar respecto del procedimiento e informar el
tipo de falta involucrada y posibles sanciones para ello.

3. Llevar a cabo la investigacidn.

* Ley “Aula Segura”, nam. 21.128, diciembre 2018.
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4. Aplicacién de medidas y/o sanciones, si lo amerita.

5. Reconocer derecho a apelacidn, respecto de sanciones que se apliquen: Todo apoderado tiene
derecho a procesos de apelacidn o revisidon de la medida, para ello podra presentar por escrito
sus descargos a direccion y argumentos, y solicitar la revocaciéon de la medida antes indicada
en un plazo de 5 dias habiles, desde que toma conocimiento de la sancidn. Los resultados de la
apelacion seran informados al apoderado en entrevista personal, si el apoderado no asiste a la
citacidon o se niega a firmar el documento, se procedera a enviar carta certificada al domicilio
particular y/o por medio de correo electrdnico.

6. En caso de aplicar la sancidon de no renovacién de matricula o cancelacion de ésta, el Director
del colegio informara a Superintendencia de Educacion en un plazo maximo de 5 dias habiles.
Es el Director quien resuelve si se reconsidera la medida de expulsidn o no renovacidon de
matricula.

TITULO V TRANSGRESIONES A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA (1° Basico a 4° Medio)

1. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Se entenderad por medidas disciplinarias, las acciones que el Colegio aplica a los estudiantes que
cometan faltas, con la finalidad que tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a
responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dano.

A continuacidn, se presentan las medidas disciplinarias segun la graduacion de las faltas, ya que todas
las sanciones deben atender al principio de proporcionalidad.

La informacién entregada a cada apoderado sobre cualquier situacidon asociada a Convivencia escolar
es privada, por tanto, solo se entregara informacidn de su hijo o pupilo y NO de otros estudiantes.

Asi mismo, la informacion contenida en la hoja de vida del libro de clases de cada estudiante puede
ser revisada y chequeada por el apoderado en la plataforma contratada por el colegio.

En caso de que ocurra una falta que no se mencione en este Reglamento, la Direccidon podra calificarla
y evaluar las medidas a aplicar segun el debido proceso.
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1.1 FALTAS LEVES

Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia, pero que no involucran dano
fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Transgresion Graduacion Medidas Disciplinarias

(formativa o sancion)

Comercializar productos en el colegio. Leve

Molestar ocasionalmente y/o emplear Leve
vocabulario y trato inadecuado hacia algun
compaiiero o algin miembro de la comunidad
educativa.

De no haber un protocolo

Portar armas de juguete que no generen Leve e .
especifico, se llevaran a cabo las

situaciones de riesgo orque entregan un L .
80, porq & siguientes medidas:

mensaje violento, inadecuado al contexto
- Didlogo reflexivo con el/la

escolar.
estudiante.
Asistir sin Uniforme Escolar y/o de manera Leve - Registro en hoja de vida.
incompleta - En la tercera oportunidad que
se cometa una falta leve, se
Botar basura en lugares no establecidos para Leve citara al apoderado.
ello. )
- En la sexta oportunidad que se
L , cometa una falta leve, se
Llegar atrasado al inicio de la jornada escolar (5 Leve ’

. . . firmara carta de compromiso.
minutos después de la hora de ingreso).

Incumplimiento de actividades pedagdgicas Leve
tanto dentro como fuera del periodo de clases
(no traer materiales, sin tarea, presentarse sin
libros, etc.).
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Interrumpir actividades académicas Leve
reiteradamente (conversar, pararse sin permiso,

etc.).

Comer dentro de la sala de clases. Leve

1.2 FALTAS GRAVES

Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o psicoldgica de otro miembro
de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afectan la
convivencia.

Transgresion Graduacion Medidas Disciplinarias

(formativa o sancién)

Conductas desafiantes hacia funcionarios del Grave

colegio, incumplimiento de una indicacion
810, P De no haber un protocolo

docente o responder en forma insolente. . ,
especifico, se llevaran a cabo las

siguientes medidas:
Amedrentar y/o amenazar a algln compafiero o Grave
miembro de la comunidad educativa por - Registro en hoja de vida.

cualquier medio. - Citacién al apoderado.

- Accidén reparatoria (pedir

Daflar o destruir pertenencias de cualquier Grave .
disculpas, reparar lo que se

integrante de la comunidad educativa. .,
rompio, etc.)

- Trabajo formativo con tematica

Destruir o dafiar bienes del colegio. Grave

acorde a la falta a realizar en el
Usar las dependencias del colegio después del Grave colegio después de clases.
horario de clases sin autorizacion de - En la segunda oportunidad que
Funcionarios del colegio. se cometa una falta grave de la

misma indole, se firmara carta
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Usar y/o cargar el celular durante la hora de Grave de compromiso.Didlogo
clases. reflexivo con el/la estudiante.

- En la tercera oportunidad que

No ingresar a clases después de un recreo o Grave se cometa una falta grave de

cambio de hora y/o esconderse en cualquier indole, se firmard

dependencias del establecimiento. carta de compromiso.

Salir de la sala sin permiso del profesor y/o Grave - Se evaluarg, caso a caso, aplicar

. ., | nsion mporal
asistente de la Educacion. a suspension temporal de

todas las actividades escolares

del estudiante.

Faltar a clases sin el conocimiento del Grave
apoderado. - Apoyo psicosocial de ser necesa
Realizar actos que afectan la normalidad de una Grave

convivencia armonica, tales como: Publicacidn
de listas negras; elaboracion, implementacion y
uso de bombas de agua, ruido, humo, pintura o
cualquier otro tipo de bomba; manejar
cualquier implemento inapropiado que genere
fuego o riesgo fisico (encendedores, fésforos,
punteros laser, etc.) a cualquier miembro de la
comunidad educativa; ingresos no autorizados a
las dependencias del Colegio, entre otros.

1.3 FALTAS GRAVISIMAS

Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y psicolégica de otros miembros
de la comunidad educativa, contra los objetivos generales del Colegio y su Proyecto Educativo,
agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.

Transgresion Graduacion Medidas Disciplinarias

(formativa o sancidn)

Acoso escolar o Bullying (accion psicoldgica, Gravisima
verbal o fisica; o mediante el uso de medios
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tecnoldgicos, lo que es sostenido en el tiempo).
Incluyendo a todo estudiante que participe
activa y/o pasivamente.

Agredir fisica o psicolégicamente, golpear o
ejercer violencia en contra de otro estudiante, lo
gue constituye maltrato escolar. Incluyendo a
todo estudiante que participe activa y/o

pasivamente.

Gravisima

Agredir fisicamente, acosar, golpear o ejercer
violencia en contra un docente o asistente de la
educacién, lo que constituye maltrato escolar.

Gravisima

Participar en acciones ilegales fuera del colegio
usando el uniforme.

Gravisima

Falsificar, adulterar, sustraer, dafiar documentos
oficiales o internos del colegio, fotografiar libros
de clases y/o certificados médicos.

Gravisima

Ingresar, portar, vender consumir y/o distribuir
bebidas alcohdlicas, cerveza sin alcohol, cigarros
de tabaco, cigarros electrénicos, vaporizadores o
encontrarse bajo sus efectos, dentro del colegio
o en actividades organizadas y representativas
para la Institucion.

Gravisima

Portar y/o wusar cualquier tipo de armas,

instrumentos cortantes, punzantes )
contundentes, que impliquen riesgo para la
comunidad. Incluyendo armas “de juguete” con
proyectiles de materiales de dureza igual o
mayor al plastico o que puedan ocasionar un

dano fisico.

Gravisima

De no haber un protocolo
especifico, se llevaran a cabo las

siguientes medidas:

- Didlogo reflexivo con el/la

estudiante.
- Registro en hoja de vida.
- Citacién al apoderado.

- Accidén (pedir

disculpas, reparar lo que se

reparatoria

rompiog, etc.)

- Trabajo formativo con tematica
acorde a la falta a realizar en el
colegio después de clases.

- Se firmard carta de
compromiso.
-Se evaluard, caso a caso,

aplicar la suspension temporal
de todas las actividades

escolares del estudiante.

- Si fuese necesario, se derivara
con profesionales de la salud.

- Apoyo psicosocial de ser

necesario.
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Cometer actos vandalicos que destruyan la
propiedad del colegio o de un tercero que esté
de visita o que esté participando en actividades
del establecimiento.

Gravisima

Robar o hurtar objetos en el establecimiento, a
cualquier miembro de la comunidad escolar o de
un tercero que esté de visita o que esté
participando en actividades del establecimiento.

Gravisima

Manifestar conductas de indole sexual al interior
del Colegio y que afecten a la comunidad
escolar.

Gravisima

Ingresar, portar, vender, consumir y/o distribuir
drogas, sustancias ilicitas o téxicas o encontrarse
bajo sus efectos, dentro del colegio o en
actividades organizadas y representativas para la
Institucion.

Gravisima

Almacenar o distribuir material pornografico.

Gravisima

Suplantar la Identidad en Redes Sociales.

Gravisima

Abandonar el Colegio (fugarse) antes de la hora
de salida, o entre clases, incluyendo
reforzamientos y talleres; independiente si es
por una salida habilitada o no habilitada.

Gravisima

Grabaciones o fotografias sin autorizacién, a
través de medios tecnoldgicos, que dafien y/o
atenten Ila imagen de miembros de |la
comunidad educativa, generando malestar,
incomodidad, tratos vejatorios. Mas gravedad
reviste si el material es subido o compartido en
las redes sociales o a la web.

Gravisima
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La reiteracion de faltas NO tiene como consecuencia la escalada a una falta mayor.

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en forma
verbal (quedando registrado y firmado en un acta de entrevista) o escrita a docentes, encargado de
Convivencia Escolar o Inspectoria General, la que tendra la obligaciéon de dar cuenta a la Direccidn,
dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso.

TITULO VI PROTOCOLOS DE ACTUACION

Nuestro colegio entrega las orientaciones necesarias para ofrecer las condiciones educativas
adecuadas y para resguardar la integridad fisica y psicolégica de todos nuestros estudiantes.

Siendo como establecimiento, garantes de derechos frente a las tematicas mas frecuentes de
vulneracion de derechos de los estudiantes.

PROTOCOLO PARA LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION A LOS
DERECHOS DE ESTUDIANTES

A continuacién se definiran los principales conceptos asociados a la vulneracién de derechos de
nifios y adolescentes cuyo abusador/a no pertenece al establecimiento educacional. En caso de que
el/a abusador/a se desempefie dentro del colegio, aplicard el protocolo ante agresion fisica o
psicoldgica de adulto a estudiante o el de frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion
sexual, segln sea el caso.

Maltrato Infantil:

La convenciéon de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su articulo 19, se refiere al
maltrato infantil, como: “Todda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre
bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a
su cargo”. Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos del nifo, los
cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacién de la
Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio. Es asi como se hacen diferencias segun el tipo
de vulneracion de derechos:
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Maltrato fisico:

Es cualquier accién no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores que provoque dano
fisico, sea causal de enfermedad en el nifio/a o lo ponga en grave riesgo de padecerla. Esta puede
manifestarse a través de moretones, cortes y/o quemaduras, especialmente si el estudiante no es
capaz de explicar adecuadamente su(s) causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales
como marcas por agarrar o coger al estudiante con fuerza, marcas de mordeduras humanas,
guemaduras de cigarrillos o impresiones de otros instrumentos. Ademas es frecuente que los
menores presenten miedo de volver a casa o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad de
gue se cite a apoderados para informar de la situacion del menor en el colegio.

Maltrato emocional o psicoldégico:

El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi
como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Esto puede
manifestarse a través de conductas del estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo
o disruptivo o tener un patrén de comportamiento pasivo, aislado o sin emocién. A la vez se puede
apreciar la labilidad emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales
desproporcionadas a los estimulos del ambiente por parte del estudiante.

Abandono y negligencia:

Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as) estando o no en condiciones de
hacerlo no dan el cuidado y proteccién tanto fisica como psicoldgica que los nifios y nifias necesitan
para su desarrollo. El abandono y la negligencia se manifiesta por ejemplo a través de la mala
nutricion, apatia o fatiga constante del menor, conductas tales como hurtar o solicitar por distintos
medios comida, falta de cuidado personal (mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de
atencién o necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela y falta de supervisién
de un nifio/a.

En caso de Padres y/o apoderados que se encuentren en litigio judicial por él o la menor el conducto
regular es solicitar entrevista con profesor/a jefe y miembros del equipo directivo. Es relevante tener
la documentacién de parte del Estado o Tribunales o instituciones asociadas a estas, evidenciando la
situacion relatada por el apoderado y /o padre, madre o familiar tutor legal a cargo del menor.

Una vez entregados los antecedentes, el Equipo directivo resolverd la forma de abordar esta
situacion.

Abuso sexual:

El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que un nifio, abusa del poder,
relacién de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza y/o respeto,
para hacerlo participar de actividades sexualizadas que el nifio/a no comprende y para las cuales es
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incapaz de dar su consentimiento.

Importante:

- La calidad de Padres y/o madres persevera por el hecho de ser los progenitores del menor,

esto implica que se les puede entregar informacion y/o realizar otro tipo de tramites en el

colegio y ejercer los derechos que les compete, también tendrdn permitido el retiro del

estudiante desde el establecimiento, a excepcidén de tener 6rdenes de alejamiento u otros

documentos legales emanados desde el tribunal, sélo asi queda impedido/a en su calidad de

padre o madre, de ejercer sus derechos en el colegio.

- Es de exclusiva responsabilidad de Padre/madre y / o apoderado, informar y presentar 6rdenes

de alejamiento u otros documentos legales que impidan el contacto con un menor.

- El Colegio entregara antecedentes de un estudiante solo de manera formal, respondiendo a un

Tribunal; y en ningun caso a profesionales contratados de manera particular.

PROCEDIMIENTO

Acciones mediante las cuales se recibiran y

Responsables de la

de actuacion
1. Recepcidon del | De existir relato de un alumno de manera | Quien recepcione el 24 horas

relato

explicita, el funcionario que lo reciba, NO
debera consultar o realizar indagaciones en
los detalles de los hechos, bastando para
estos efectos los antecedentes que el nifio,
nina o adolescente exponga
espontaneamente.

Al existir un relato explicito por parte del
afectado/a, éste debe ser registrado por la
misma persona que acoge en primera
instancia el relato. Este escrito quedara en el
registro de entrevista a estudiantes.

Si  hubiera molestias fisicas, Inspectoria
General y Convivencia Escolar trasladara al
afectado/a un centro médico, sin requerir

relato
Responsable:
Quien reciba el relato

Inspectoria General

Subrogantes:

1. Encargada de
Convivencia Escolar

2. Direccidn
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solicitar autorizacidon de la familia para ello.
En forma paralela, se debe contactar a la
familia y/o apoderado del nifio para
informarle la situacién.

No se requiere la autorizacion de la familia
para acudir al centro asistencial, basta la sola
comunicacién de este procedimiento.

2. Comunicacidon | Cuando un funcionario tome conocimiento | Responsable: 24 horas
al.equ.ipo de un hecho que pudiere implicar una Inspectoria General
directivo vulneracion de derechos de alguin
estudiante, y/o pueda ser constitutivo de
delito, deberd informar, a Inspectoria Subrogantes:
General y/o Encargada de Convivencia| 1. Encargadade
Escolar, quienes informardn a Direccién y Convivencia Escolar
. 2. Equipo directivo
profesor jefe.
Si no estuvieran disponibles, la comunicacién
se debe hacer a un integrante del equipo
directivo, debiendo esta ultima dar aviso a la
directora lo mas pronto posible.
3. Recopilacién La Encargada de Convivencia Escolar y el | Responsable: 24 horas
de los Inspector General recopilaran la informacién Inspectoria General y/ o
antecedentes existente del estudiante y realizardn la | Encargada de
que configuranla | . o . . .
. investigacion. Se podran recabar | Convivencia Escolar
vulneracion de )
derechos antecedentes que consten en diversos
registros, tales como la hoja de vida del
] ] ) Subrogantes:
estudiante, el libro de clases, registros de
. . ., 1. Profesor Jefe
entrevistas, Registro de vulneracidon de } ; )
: . 2. Equipo directivo
derechos a estudiantes, entrevistas con otros
profesores/as, entre otros.
Se garantizard la intimidad y confidencialidad
del afectado/(a).
4. Denuncia Si el relato presenta hechos constitutivos de | Responsable: 24 horas

delito, se realizard una denuncia ante la

Directora
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Policia de Investigaciones o ante el
Publico, de acuerdo a lo
ART 175 del

pudiendo hacerse esta

Ministerio
establecido en el Cdédigo
Procesal Penal,
denuncia de manera presencial o remota si

la institucion pertinente lo permite.

Subrogantes:

1. Inspector General
2. Encargada
Convivencia Escolar

5. Seguimiento

Independiente de lo que arroje la

investigacion de Tribunales, se realizard
seguimiento al estudiante procurando su

contencion y bienestar.

De ser necesario se derivard a atencion
psicologica y/o psiquidtrica. De la misma
manera, desde Convivencia Escolar se
proveera acompainamiento y contencidn al

estudiante.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Profesor Jefe y/o
Inspector General
2. Equipo directivo

Sin plazo

6. Cierre

Se informa al apoderado en entrevista
respecto del abordaje y acciones realizadas

para el estudiante.

Responsable:

Direccidn

Subrogantes:

1. Inspectoria General
2. Encargada de
Convivencia Escolar

3 dias habiles

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Por agresion o abuso sexual entenderemos todo lo que la Ley considera como delitos sexuales:

Violacidon, Estupro, Sodomia, Incesto, Abuso Sexual, Pornografia Infantil y Utilizacion de ninos para

Prostitucion Infantil (Ley 19.617; Ley 19.927; Ley 20.526). En el Protocolo de Deteccién e Intervencién

de Situaciones de Maltrato Infantil del Gobierno de Chile, se establece que “en los casos de
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agresiones sexuales, basta que el maltrato ocurra solo una vez para judicializar” y que “toda situacién

o sospecha de maltrato requiere acciones oportunas que permitan detener y cambiar dicha

situacion”.

Existen distintos tipos de abuso sexual infantil (victimas menores de 18 afios):

- Contacto fisico sexual, en forma de penetracién vaginal, oral o anal.

- Tocar intencionalmente los genitales o parte intimas, incluyendo los pechos, area genital,

parte interna de los mismos o nalgas, por sobre o debajo de la ropa.

- Alentar, forzar o permitir al nifio, nifa o adolescente que toque de manera inapropiada las

mismas partes del adulto.

- Exponer los 6rganos sexuales a un nifio, nifia o adolescentes con el propdsito de obtener

excitacion/gratificacion sexual.

- Realizar el acto sexual intencionadamente en la presencia de un nifio, nifa o adolescente con

el objeto de buscar la excitacién o gratificacién sexual del adulto.

- Auto masturbacion en presencia de un nifio, nifia o adolescentes.

- Realizar grabaciones del nifio, nifa o adolescente realizando actividad sexual real o simulada.

- Favorecer o desarrollar la explotacién sexual comercial del nifio, nifia o adolescente (Fiscalia
de Chile, 2022).

PROCEDIMIENTO

Etapas

Acciones mediante las cuales se
recibiran y resolveran los hechos y/o
hechos agresién sexual

Responsables de
la activacion del
protocolo de
actuacion

Plazos

1. Dar cuenta de los
hechosy tomar
conocimiento de la
denuncia.

Quien observe o tome conocimiento del
hecho, tendrd la obligacidon de informar
por escrito a Inspectoria General y/o
Escolar,

Encargada de Convivencia

guienes mantendran informado al

profesor/a jefe.

Persona que
recepciona el
caso

Responsable:

Inspectoria
General

Subrogantes:

Una vez tomado
conocimiento de
los hechos,
deberd informar
como maximo al

dia siguiente.
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1. Encargada de
Convivencia
Escolar

2. Direccién

2.Denuncia El Inspector General y la Encargada de | Responsable: 24 horas desde
Convivencia Escolar recopilaran todos | pireccién que fue
los antecedentes del caso para realizar recepcionada la
la denuncia a: Ministerio Publico, denuncia.
Carabineros de Chile, Policia de Subrogantes:
Investigaciones, Tribunal de familia o [ 1. Inspectoria
cualquier tribunal con competencia General
penal de manera presencial o remotasi | 2. Encargada de
la institucién pertinente lo permite. Convivencia
Escolar
3. Equipo
directivo
3. Recepcidon de - Se separara a la presunta victima del [Responsable: 24 horas

medidas urgentes.

presunto agresor.

- Una vez evaluada la condicion fisica de

la victima, se citara de manera
inmediata a su apoderado, solicitando
gue acuda para informarle de los
hechos. De igual manera se citara al
apoderado del presunto victimario en

caso de ser otro estudiante del colegio.

Si el presunto agresor fuera el padre,
madre y/o apoderado se procedera con el
protocolo de Vulneracion de Derechos.

Traslado a centro asistencial. De ser
necesario, el o la estudiante sera
trasladado al centro asistencial por el
Inspector General y la Encargada de

Convivencia Escolar.

Direccién y/o
Inspectoria
General

Subrogantes:

1. Encargada de
Convivencia
Escolar

2. Profesor Jefe

3. Equipo
directivo
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4. Medidas Encargada de convivencia escolar | Responsable: Sin plazo
formativas, entrevista al o los denunciantes, realiza | |ngpectoria
pedagodgicas y de contencion y se informa que el colegio General y/o
apoyo psicosocial, realizard una denuncia formal. Es | Encargadade
contencién y necesario obtener antecedentes para | Convivencia
reparacion ala efectuar la denuncia pertinente: Datos Escolar
victima. del presunto agresor, lugar de los
hechos entre otros. Subrogantes:
Se evaluara la pertinencia de realizarlas | 1. Equipo
derivaciones externas necesarias para directivo
apoyar a todos los involucrados. El |[2: ProfesorJefe
colegio proveera apoyo y
acompafamiento, en forma de
entrevistas personales o por medio del
disefio de talleres en caso de ser
pertinente.
5. Recopilacidon de Procedimiento de investigacion. En el | Responsable: 7 dias habiles
antecedentes delos | caso de que el abuso haya ocurrido al | pncargada de desde que el

hechos

interior del establecimiento la Encargada
de convivencia escolar y el Inspector
General deberan recopilar antecedentes
elaborando un informe escrito que serd
presentado a Direccién.

Convivencia
Escolar

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Equipo
directivo

encargado/a de
investigar es
notificado.
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6. Decision del
equipo directivo

La Direccion del Establecimiento tomara
las decisiones correspondientes segun los

Responsable:

4 dias habiles

Direccion desde que se
antecedentes. recibe el informe
. ., . . desde

La Direcciéon evaluara la necesidad de )
Subrogantes: Convivencia
informar a la comunidad educativa de los
) 1. Inspector Escolar
hechos que requieren de @ su
. ) . General
conocimiento  mediante  comunicado | 5 Equipo
oficial. directivo
7. Sanciones En el caso que los hechos ocurrieran Responsable: De manera
entre estudiantes, se sancionara como SDir:Cdén inmediata al
fci i u rogantes:
una falta grajvmma . PuFllendo llegar a e comprobar que
una expulsién del estudiante abusador. - INSp s
General existio el abuso.
2. Equipo
Directivo

8. Cierre

Se citard a los apoderados para
informar sobre el cierre del caso,
informar sanciones y tomar acuerdos.
Para realizar seguimiento y contencién
de parte de la psicodloga escolar sera
necesario dejar por escrito el

consentimiento del apoderado.

Responsable:
Direccion
Subrogantes:
1. Inspector
General
2. Encargada de
Convivencia
Escolar

3. Equipo
directivo

4 dias habiles
desde la decisién
del equipo
directivo.
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PROTOCOLOS EN CASOS DE MALTRATO Y VIOLENCIA ESCOLAR

1. PROTOCOLO ANTE AGRESION FiSICA Y/O PSICOLOGICA ENTRE ESTUDIANTES

PROCEDIMIENTO

Responsables de la
Acciones mediante las cuales se recibiran y ivacié
Etapas ) € as el =eilre activacion del Plazos
resolvera la agresion fisica y/o psicolégica protocolo de
actuacion
1. Deteccion Quien observe la agresién y/o recepcione el Responsable: Inmediato
caso debe informar de manera inmediata a Inspectoria General
Inspectoria General y/o Encargada de
Convivencia Escolar, quienes mantendran
informado/a al profesor/a jefe en todo Subrogantes:
momento. 1. Encargadade
Ante una agresion fisica, el adulto que sea Convivencia
. . . Escolar
testigo de la misma deberd asegurarse de
) 2. Profesor Jefe
separar a los estudiantes y mantenerlos de esa . S
_ _ ] 3. Equipo directivo
manera mientras se deriva el caso Inspectoria
General o Encargada de Convivencia
2. Comunicacién [ Se comunica a los apoderados de los Responsable: 24 hrs.
involucrados para informar lo sucedido y Inspectoria General
entregar datos preliminares.
Subrogantes:
1. Encargada de
Convivencia Escolar
2. Profesor Jefe
3. Equipo directivo
3. Recopilaciéon | Se entrevistara a los presuntos agresores/asy | Responsable: 5 dias habiles
de informacion | victimas con el objetivo de recabar mas Encargada de
informacion. Convivencia Escolar
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Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Profesor Jefe

3. Equipo directivo

4. Contencion y
apoyo

En caso de agresién fisica, durante todo el
proceso, desde la deteccién hasta el término
de la investigacion, se resguardard |la
seguridad, teniendo el cuidado de mantener a
los estudiantes separados para evitar un
conflicto mayor, recurriendo a la suspension
temporal de los mismos en caso de ser
necesario. De la misma manera, se le
entregara contenciéon y apoyo a todos los
Este

gestionado y

estudiantes involucrados.

acompafamiento serd
monitoreado por parte de Convivencia Escolar.
En caso de corresponder, el Inspector General
y Encargada de Convivencia General
trasladaran a los/as estudiantes a un centro
asistencial.

IMPORTANTE: En caso de haber gastos
médicos, el apoderado del agresor, una vez
confirmada su responsabilidad, deberd
responsabilizarse de los costos. Lo anterior

debe ser coordinado por los apoderados.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Profesor Jefe y/o
Inspectoria
General

2. Equipo directivo

Sin plazo

5. Aplicacion de
medidas
disciplinarias,
denunciay
derivacion.

Una vez transcurrido el plazo de recopilacion
de informacion, en caso de comprobarse
agresién, se aplicaran las medidas que estan
estipuladas para una falta de gravisima, que
son las siguientes:

- Didlogo reflexivo con el/la estudiante.
- Registro en hoja de vida.
- Citacion al apoderado.

Responsable:

Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia.

Subrogantes:

1. Equipo directivo
2. Profesor Jefe

7 dias habiles
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- Accion reparatoria ((pedir disculpas, reparar
lo que se rompid, pagar los gastos médicos
de la victima, etc.)

- Trabajo formativo con temdtica acorde a la
falta a realizar en el colegio después de
clases.

- Se firmara carta de compromiso.

-Se evaluard, caso a caso, aplicar la
suspension temporal de todas las actividades
escolares del estudiante.

-Si  fuese necesario, se derivard con
profesionales o a redes de apoyo.

Estas medidas seran aplicadas teniendo en
consideracion antecedentes del estudiante y
contexto de la situacién. Las medidas
anteriores no necesariamente son progresivas
en su aplicacidn, siendo el equipo directivo
guien determine esto.

Si el relato presenta hechos constitutivos de
delito, se realizara& una denuncia ante
Carabineros (quien realizard su procedimiento
interno) y/o Policia de Investigaciones y/o
ante el Ministerio Publico, de acuerdo a lo
establecido en el ART 175 del Cddigo Procesal
Penal, pudiendo hacerse esta denuncia de
manera presencial o remota si la institucidon
pertinente lo permite.

6. Cierre

Se llevara a cabo un cierre del caso con los
apoderados y estudiantes involucrados
mediante una entrevista al momento de
finalizar la investigacidn, independiente de si
ésta concluye que existié agresiéon o no. Se
comunicaran los resultados de la investigacion
interna y las medidas disciplinarias, en caso de

Responsable:

Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Direccion

3 dias habiles
desde el fin de
la etapa de
recopilacién de
informacioén.
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corresponder.

2. PROTOCOLO ANTE ACOSO ESCOLAR, BULLYING O CYBERBULLYING

Acoso escolar o Bullying, que se define como manifestacidén de violencia en la que un estudiante es
agredido/a y se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a
acciones negativas por parte de uno o mdas compafieros/as. Se puede manifestar como agresiones
psicolégicas, verbales o fisicas que pueden ser presenciales, es decir, directa, o mediante el uso de
medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de redes sociales de

internet. Tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de
violencia:

- Se produce entre pares
- Existe abuso de poder

- Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido

PROCEDIMIENTO

Responsables de la
Acciones mediante las cuales se recibiran y

Etapas ! St ~cioird activacion del Plazos
resolvera la agresion fisica y/o psicolégica protocolo de
actuacion
1. Deteccion Quien observe la agresion y/o recepcione el | Persona que 24 horas

caso debe informar de manera inmediata a recepciona el caso
Inspectoria General y/o Encargada de
Convivencia Escolar, quienes mantendran Responsable:

informado/a al profesor/a jefe en todo Inspectoria General

momento. y/o Encargada de
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Direccidon
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2. Equipo directivo

2. Comunicacion

Se comunica a los apoderados de los
involucrados para informar lo sucedido y se
les entregan datos preliminares.

Responsable:

Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Profesor Jefe
2. Equipo directivo
3. Direccion

24 horas

3. Recopilacién
de informacion

Se entrevistara a los presuntos agresores/as
y victimas con el objetivo de recabar mas
informacion.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Inspectoria
General
2. Profesor Jefe

5 dias habiles

4. Contenciony
apoyo

Durante todo el proceso, desde la deteccién
hasta el término de la investigaciéon, se
resguardara la

seguridad, entregando

contenciéon, apoyo y acompafamiento a
través de entrevistas personales a todos los

involucrados.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar
y/o psicéloga.

Subrogantes:

1. Profesor Jefe

2. Inspectoria
General

3. Equipo directivo

Sin plazo

5. Aplicacion de
medidas
disciplinarias,

Una vez transcurrido el plazo de recopilacion
de informacién, en caso de comprobarse
agresion, se aplicaran las medidas que estan

estipuladas para una falta de caracter

Responsable:

Direccion y/o
Inspectoria General

7 dias habiles
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denunciay gravisima, que son las siguientes: y/o Encargada de

derivacion. Convivencia Escolar
- Dialogo reflexivo con el/la estudiante.

- Registro en hoja de vida.

- Citacion al apoderado. Subrogantes:

- Accién reparatoria ((pedir disculpas,
reparar lo que se rompid, pagar los
gastos médicos de la victima, etc.)

- Trabajo formativo con tematica
acorde a la falta a realizar en el
colegio después de clases.

- Se firmara carta de compromiso.

- Se evaluara, caso a caso, aplicar la
suspension temporal de todas las
actividades escolares del estudiante.

- Si fuese necesario, se derivara con
profesionales o a redes de apoyo.

1. Equipo directivo

Estas medidas seran aplicadas teniendo en
consideracion antecedentes del estudiante y
contexto de la situaciéon. Las medidas
anteriores no necesariamente son
progresivas en su aplicacidon, siendo el
equipo directivo quien determine esto.

Si el relato presenta hechos constitutivos de
delito, se realizard una denuncia ante
Carabineros (quien realizard su
procedimiento interno) y/o Policia de
Investigaciones y/o ante el Ministerio
Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo
hacerse esta denuncia de manera presencial
o remota si la institucion pertinente lo
permite.

Se evaluara la derivaciéon de los involucrados
a profesionales o redes de apoyo.
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6. Cierre Se llevara a cabo un cierre del caso con los | Responsable: 3 dias habiles
apoderados y estudiantes involucrados | |nspectoria General | desde el fin dela
mediante una entrevista en el momento en | y/o Encargada de etapa de
que se finalice la investigacion, | Convivencia Escolar recopilaciéon de
independiente de si ésta concluye que informacion.
existi6 acoso escolar o ciberacoso. Se

o Subrogantes:
comunicaran  los resultados de Ia
3. Direccidn

investigacion interna  y las medidas
disciplinarias, en caso de corresponder.

3. PROTOCOLO ANTE AGRESION FiSICA Y/O PSICOLOGICA DE ADULTO A ESTUDIANTE

Entenderemos por maltrato infantil, “Cualquier accién u omisién, no accidental, por parte de los
padres, madres, cuidadores/as o terceros que provoca dafio a la salud o desarrollo psicoldgico del
nifio o nifia” (“Protocolo de Deteccidén e Intervencion en Situaciones de Maltrato Infantil”, JUNJI,
Ministerio del Interior, Chile).

“La deteccidn y el acto de trasladar el problema que afecta al nifio/a desde el dominio privado al
dominio publico-social, constituyen la primera condicién para poder intervenir en casos de maltrato
infantil. Se posibilita asi la proteccién al nifio y la nina y la ayuda necesaria tanto para ellos/as como
para su familia. Cuanto antes se detecte la situacidon de riesgo o maltrato, mayores seran las
posibilidades de reparacion del nifio/a” (Protocolo de Deteccion e Intervencion de Situaciones de
Maltrato Infantil, Gobierno de Chile).
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PROCEDIMIENT

Acciones mediante las cuales se recibiran y

Responsables de la

activacion del

Etapas ) o L. Plazos
resolvera la agresion fisica y/o psicoldgica protocolo de
actuacion
1. Recepcion de | Quien recepciona lo ocurrido o es testigo, | Responsable: Inmediato
la denuncia informa a Inspectoria General y/o Encargada Inspectoria General
de Convivencia Escolar, quienes mantendran | y/o Encargada de
informado/a al profesor/a jefe en todo | Convivencia Escolar
momento.
El presunto agresor se alejara | Subrogantes:
inmediatamente de la victima, suspendiendo 1. Direccién
sus actividades en el caso de funcionarios. 2. Equipo directivo
2. Comunicacién | Se comunica a los apoderados de la presunta | Responsable: Inmediato

victima lo sucedido y se entregan datos
preliminares.

Direccién y/o
Inspectoria General

Subrogantes:

1. Encargada de
Convivencia Escolar

2. Equipo directivo

3. Denuncia

Si el relato presenta hechos constitutivos de

delito, se realizara una denuncia ante
Carabineros (quien realizara su
procedimiento interno) y/o Policia de
Investigaciones y/o ante el Ministerio

Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo
hacerse esta denuncia de manera presencial

Responsable:

Direccion

Subrogantes:

1. Inspectoria
General.

2. Encargada de
Convivencia Escolar

24 horas desde
recepcionado el
relato.
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o remota si la institucion pertinente lo
permite.

3. Equipo directivo

4. Recepcion de
medidas
urgentes

En todo momento se acompaiard al menory
se protegerd del presunto agresor. Si fuera

necesario se trasladard a un centro
asistencial.
Si_el presunto agresor es un docente o

asistente_de la_educacién, es trasladado a

Direccidn, donde mientras se desarrolle la

investigacion, el funcionario sera
reemplazado de sus funciones y/o separado

de éstas.

Si_el presunto agresor es un apoderado,
familiar de un miembro de la comunidad

educativa o cualquier otro adulto, se

entrevistara con Direccién con las mismas

indicaciones anteriores, resguardando el

debido proceso.

Encargada de Convivencia Escolar e Inspector
General entrevistaran a los denunciantes.

Se realiza contencién a las victimas,
considerando la edad, grado de madurez,
caracteristicas

desarrollo emocional,

personales de los estudiantes.

Si es pertinente, se abordara en horas de
orientacion con todo el curso.

En caso de ser necesario, se activaran redes
de apoyo externas como OLN, SENDA u otras
para brindar apoyo a los involucrados.

Responsable:

Direccién y/o
Inspectoria General
y/o Encargada
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Equipo directivo

1 dia habil
desde que la
Direccién toma
conocimiento
de los hechos.

5. Investigacion

El Inspector General y Encargada de
Convivencia Escolar realizaran una
investigacién, recopilando informaciéon a

Responsable:

7 dias hébiles
desde que el
encargado/a de
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partir de entrevistas a involucrados vy
testigos.

Inspectoria General
y/o Encargada
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Equipo directivo

investigar es
notificado.

6. Decision del
equipo directivo

La Encargada de Convivencia Escolar
informard a la Direcciéon los antecedentes y
conclusiones pertinentes.

La Direccion tomara las decisiones
correspondientes segun protocolo inserto en
Reglamento Interno de Convivencia Escolar
y/o instancias legales.

De confirmarse la agresion por parte de un
apoderado/a, la Direccion del colegio
indicard por escrito a quien corresponda, la
decision de suspender la calidad de
Apoderado e impedir el ingreso por el resto
del afio académico a las dependencias del
colegio. De ser necesaria la presencia de
Carabineros de Chile, se solicitarda via
telefénica.

De confirmarse la agresion por parte de un
funcionario/a, cesaran sus funciones.

La Direccion sera quien evaluara la necesidad
de informar a la comunidad educativa de los
hechos que requieren de su conocimiento
mediante comunicado oficial.

Responsable:

Direccién y/o Equipo
directivo

Subrogantes:

1. Equipo directivo

4 dias habiles
desde que se
recibe el
informe

7. Reparacion

El adulto responsable de esta falta gravisima
debe realizar acciones reparatorias que
ayuden a disminuir el dafio cometido. La
medida reparatoria surgira dependiendo del
caso particular (por ejemplo: pedir disculpas,

Responsable:

Direccion

Subrogantes:

5 dias habiles
desde que se
comunica.
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reparar lo que se rompid, pagar los gastos
médicos de la victima, aclaracién en alguna
instancia, etc)

1. Equipo directivo

8. Cierre

Direccién informa al apoderado de la victima
sobre la decisidon respecto del adulto que
cometid la agresién hacia el estudiante. Si
fuera un funcionario o si fuera otro adulto
miembro de la comunidad escolar.

Responsable:

Direccion

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Encargada
Convivencia Escolar

3 dias habiles

desde la
decisidon del
equipo
directivo.

4. PROTOCOLO ANTE AGRESION FiSICA Y/O PSICOLOGICA DE ESTUDIANTE A DOCENTE O ASISTENTE

DE LA EDUCACION U OTRO ADULTO RELACIONADO CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA

PROCEDIMIENTO

Etapas

Acciones mediante las cuales se recibiran y
resolvera la agresion fisica y/o psicoldgica

Responsables de la

activacion del protocolo Plazos

de actuacion

1. Deteccion

Quien observe la agresidn y/o recepcione el
caso debe informar de manera inmediata a
Inspectoria General y/o Encargada de
Convivencia Escolar, quienes mantendran
informado/a al profesor/a jefe en todo
momento.

Se mantendran separados la presunta
victima y el presunto agresor.

Responsable:

Direccién y/o Inspectoria

General y/o Encargada
Convivencia Escolar

Subrogantes:
1. Profesor jefe

2. Equipo directivo

24 horas
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2. Comunicacion

Se comunica a los apoderados del presunto
agresor/a lo sucedido y se entregan datos
preliminares.

Responsable:

Direccién y/o Inspectoria

General y/o Encargada
Convivencia Escolar

Subrogantes:
1. Profesor jefe

2. Equipo directivo

24 horas

3. Denuncia

Si el relato presenta hechos constitutivos de
delito, se realizard una denuncia ante

Carabineros (quien realizara su

procedimiento interno) y/o Policia de
Investigaciones y/o ante el Ministerio
Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo
hacerse esta denuncia de manera presencial
o remota si la institucién pertinente lo

permite.

Responsable:

Direccion

Subrogantes:
1. Inspectoria General

2. Encargada de
Convivencia Escolar

3. Equipo directivo

24 horas

4. Contenciény
apoyo

En caso de que la agresion se produzca hacia
un docente o asistente de la educacién, una
vez evaluada la condicion fisica de la victima,
ésta sera derivada a dependencias de
Direccién, donde recibira contencion vy
apoyo.

Si es necesario el traslado del docente o
asistente de la educacion a un Centro
Asistencial y/o a la Mutual de Seguridad,
serd acompanado en todo momento por
funcionario del colegio.

En el caso del estudiante o estudiantes
agresores recibirdn el apoyo psicosocial
correspondiente.

Responsable:

Inspectoria General,
Encargada Convivencia
Escolar.

Subrogantes:

1. Equipo directivo

Sin plazo
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5. Recopilacion Se reciben los antecedentes preliminares y [ Responsable: 7 dias habiles
de informacién se realiza mvesjclgaaon respecto de los Encargada Convivencia
hechos, entrevistando a las partes ,
di dul . Escolar y/o Inspectoria
(estudiante y adulto) y testigos. General.
El Inspector General y/o Encargada de
Convivencia General podra contar con el
apoyo del Profesor Jefe del estudiante. Subrogantes:
1. Profesor jefe
2. Equipo directivo
6. Aplicacion de Una vez transcurrido el plazo de recopilacidon | Responsable: 1a7dias
medidas de informacion, en caso de comprobarse | pireccién y/o Inspectoria habiles
disciplinarias y agresion, se aplicaran las medidas que estdn | General
derivacion. estipuladas para una falta de cardcter

gravisima, que son las siguientes:

- Dialogo reflexivo con el/la estudiante.

- Registro en hoja de vida.

- Citacién al apoderado.

- Accidn reparatoria

- Trabajo formativo

- Carta de compromiso. En caso de
existir una carta de compromiso
previa, se le entregard una Carta de
Condicionalidad de Matricula.

- Suspensién temporal: medida
aplicada a criterio del equipo
directivo.

- Condicionalidad de matricula

Se evaluara la derivacion de los estudiantes
involucrados a redes de apoyo.

Estas medidas seran aplicadas teniendo en
consideracion antecedentes del estudiante y
contexto de la situacion. Las medidas
anteriores no necesariamente son

Subrogantes:

1. Encargada Convivencia
Escolar

2. Equipo directivo
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progresivas en su aplicacién, siendo el

equipo directivo quien determine esto.

7. Cierre

Se llevard a cabo un cierre del caso con los

apoderados y estudiantes involucrados

mediante una entrevista al finalizar la

investigacidon, independiente de si ésta
concluye que existid agresion o no. Se
comunicaran los resultados de lo anterior y

las medidas disciplinarias, si corresponden.

Responsable:

Direccién y/o Inspectoria
General.

Subrogantes:
1. Equipo directivo

2. Encargada de
Convivencia Escolar.

4 dias habiles
desde el fin
de la etapa de
recopilaciéon
de
informacioén.

5. PROTOCOLO ANTE AGRESION FiSICA Y/O PSICOLOGICA DE APODERADO A DOCENTE O ASISTENTE
DE LA EDUCACION

P EDIMIENT!

Acciones mediante las cuales se recibiran y

Responsables de la

Etapas . s pr s . . activacion del protocolo Plazos
resolvera la agresion fisica y/o psicolégica ..
de actuacion
1. Deteccion Quien observe o tome conocimiento de la Responsable: Inmediato

agresion y/o la presunta victima debe
informar de manera inmediata a Inspectoria
General y/o Encargada de Convivencia
Escolar.

Se mantendran separadas la presunta
victima y el presunto agresor.

Direccion y/o Inspectoria
General.

Subrogantes:

1. Encargada Convivencia
Escolar.

2. Equipo directivo
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2. Contenciony | Una vez evaluada la condicién fisica del | Responsable: Inmediato
apoyo funcionario, ~éste es trasladado  a | pjreccion y/o Encargada
dependencias de la  Direccion y/o | Convivencia Escolar y/o
Coordinacion donde recibira contencién y | Inspectoria General.
apoyo.
Se le informard sobre los pasos a seguir, [ Subrogantes:
respecto de la investigacion. 1. Profesor jefe
De ser necesaria la presencia de Carabineros | 2. Equipo directivo
de Chile, se solicitara mediante via
telefénica.
Si es necesario el traslado del docente o
asistente de la educacién a un Centro
Asistencial y/o a la Mutual de Seguridad,
sera acompafiado en todo momento por
funcionario del colegio.
3. Denuncia Si el relato presenta hechos constitutivos de | Responsable: 24 hrs

delito, se realizarda una denuncia ante

Carabineros (quien realizard su
procedimiento interno) y/o Policia de
Investigaciones y/o ante el Ministerio

Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo
hacerse esta denuncia de manera presencial
o remota si la institucion pertinente lo

permite.

Direccién y/o Inspectoria
General

Subrogantes:

1. Encargada Convivencia
Escolar

2. Equipo directivo

4. Recopilacion
de
informacion

Se reciben los antecedentes preliminares
respecto de los hechos.

Responsables:

Encargada Convivencia
Escolar y/o Inspector
General

Subrogantes:

1. Equipo directivo

7 dias habiles
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5. Reparacion El adulto responsable de esta falta gravisima | Responsable: 5 dias habiles
debe realizar acciones reparatorias que | .. .,

O P as g Direccidn desde que se
ayud_en a dlsmlm_ur e c_ia,no come_tldo. La comunica.
medida reparatoria surgird dependiendo del
caso particular (por ejemplo: pedir disculpas, Subrogantes:
reparar lo que se rompid, pagar los gastos 1. Eauino directi
médicos de la victima, aclaracién en alguna [ 1+ EQUIPO directivo
instancia, etc)

6. Cierre Se presentaran los resultados de la Responsable: 4 dias habiles
investigacién al equipo directivo, docentes y Direccion desde el fin
asistentes de la educacion. dela

. . investigacién
En caso de resultar efectivamente agresion, g
estard sujeto a las sanciones dispuestas en el Subrogantes:

reglamento, entre ellas la suspensién de la
calidad de apoderado, impidiendo el ingreso
de esta persona por el resto del afio
académico al colegio o a actividades
realizadas en otros espacios.

1. Inspectoria General

2. Equipo directivo

6. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO FiSICO ENTRE ADULTOS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Este protocolo de actuacidn considera las situaciones de maltrato fisico o violencia entre adultos de la
comunidad educativa. Tiene por objetivo determinar el procedimiento aplicable frente a hechos de

violencia fisica que se produzcan en el contexto educativo, entre el personal del establecimiento o

entre estos y madres, padres y/o apoderados del establecimiento.

Es importante tener en cuenta que cualquier sancidn respecto de un padre, madre o apoderado,

siempre se debe tener presente el interés superior del nifio o nifa.

PROCEDIMIENTO
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Acciones mediante las cuales se recibira y

Responsables de la

Etapas . s pr s . . activacion del Plazos
resolvera la agresion fisica y/o psicoldgica ‘s
protocolo de actuacion
1. Deteccion Quien observe la agresion y/o la presunta Responsable: Inmediato
victima debe informar de manera inmediata . .
) Direcciéon y/o
a Inspectoria General y/o Encargada de ,
- . Inspectoria General
Convivencia Escolar.
Se mantendran separados la presunta
victima y el presunto agresor. Subrogantes:
1. Encargada
Convivencia Escolar
2. Equipo directivo
2. Contenciony | Ante cualquier posible agresion entre Responsable: Sin plazo
apoyo adultos es importante mantener la calma, Direccién y/o
tratar de contener la situacién y en ultima Inspectoria General y/o
instancia, responder solo mediante el Encargada de
empleo de medios de legitima defensa 'y Convivencia Escolar.
solicitar ayuda.
Intentar separar a los involucrados. Unavez | Subrogantes:
evaluada la condicidn fisica de ellos, seran 1. Equipo directivo
trasladados a dependencias del colegio
donde recibiran contencién y apoyo.
Informar a los involucrados sobre los pasos a
seguir, respecto de la investigacién y de las
medidas a aplicar segun los resultados.
3. Traslado al Si es necesario se trasladard al centro | Responsable: Inmediato

centro
asistencial

mas
y el
acompaiado por un funcionario.

asistencial cercano para constatar

lesiones Colegio evaluara si es

Direccion y/o
Inspectoria General

Subrogantes:
1. Equipo directivo

2. Encargada de
Convivencia
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4. Denuncia

De ser necesaria la presencia de Carabineros
de Chile, se
telefdnica.

solicitara mediante Vvia

Si el relato presenta hechos constitutivos de
delito, se realizarda una denuncia ante

realizard su
y/o

ante el

Carabineros (quien

procedimiento interno) Policia de
y/o
Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo

hacerse esta denuncia de manera presencial

Investigaciones Ministerio

o remota si la institucién pertinente lo

permite.

Responsable:
Direccién
Subrogantes:

1. Inspectoria General

2. Encargada de
Convivencia Escolar

3. Equipo directivo

24 horas

5. Recopilacién
dela
informacion.

Se reciben los antecedentes preliminares
respecto de los hechos.

Responsables:

Encargada Convivencia
Escolar y/o Inspectoria
General

Subrogantes:

1. Equipo directivo

7 dias habiles

6. Comunicacion
y cierre

Si los adultos son ambos apoderados se les

informard  sobre la implicancia del
reglamento y la posible suspensién de ese
rol, la decisién de suspender su calidad como
tal e impedir el ingreso por el resto de afio
académico a las dependencias del

establecimiento.

De ser un funcionario el sefalado como

agresor, se aplicardn las medidas

correspondientes, dentro de las que se
contempla separacion de funciones, despido

inmediato, entre otras.

Responsables:

Direccidn

Subrogantes:
1. Inspectoria General
2. Equipo directivo

3. Encargada de
Convivencia Escolar.

Sin plazo
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El equipo directivo determinara la necesidad
de informar a la comunidad educativa de los
hechos que requieren de su conocimiento
mediante comunicado oficial.

PROTOCOLO DE PORTE Y USO DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Las armas de cualquier tipo estan prohibidas en todos los establecimientos educacionales. El porte o
sospecha de porte de armas por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa es un hecho
que se debe denunciar a las autoridades pertinentes como Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Fiscalia o Tribunal de Familia, dependiendo de la situacion.

DEFINICIONES DE ARMA

Se considera como “arma blanca” aquellos objetos que tienen la capacidad de cortar, punzar o herir a
través de bordes con un filo. El “arma de fuego” corresponde a aquella que estd destinada a
propulsar uno o multiples proyectiles mediante presién de combustién. Consideraremos como arma
también aquellas que lancen proyectiles de balines que tengan la capacidad de generar un dafio fisico
a una persona, asi como cualquier objeto disefiado o modificado para herir.

PROCEDIMIENT

Responsables de la
. activacion del

Etapas Acciones Plazos
protocolo de

actuacion

1. Deteccion La persona que evidencie o sospeche de la [ Responsable: Inmediato
presencia de un arma dentro del | pjreccion y/o
establecimiento debera dar aviso a Direccion | Inspectoria General

y/o Inspector General.

Subrogantes:

1. Encargada
Convivencia
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Escolar
2. Equipo directivo

2. Evaluacion del
riesgo

Una vez recepcionado el relato, la persona a
cargo deberd evaluar el riesgo que supone la
situacion y el arma.

En caso de estar ante la presencia de un arma
blanca o de fuego, segun las circunstancias,
se deberd dar aviso a Carabineros de
inmediato y comunicarse con los profesores
para dar indicaciones de evacuacion de los
estudiantes. Los profesores en cada aula
seran los responsables de guiar a los
estudiantes a un lugar que se les haya

indicado como libre de riesgo.

Responsable:

Direccién y/o
Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Equipo directivo

Inmediato

3. Comunicacidon
con apoderado

En caso de que la situacidn no amerite

evacuacion, la persona responsable se
pondrda en contacto via telefénica con el
apoderado en caso de ser un estudiante la

persona que porta o utiliza el arma.

Responsable:

Direccién y/o
Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Equipo directivo

Inmediato

4. Denuncia

Si el relato presenta hechos constitutivos de

delito, se realizara una denuncia ante
Carabineros (quien realizara su
procedimiento interno) y/o Policia de
Investigaciones y/o ante el Ministerio

Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del Cédigo Procesal Penal, pudiendo
hacerse esta denuncia de manera presencial
o remota si la institucion pertinente lo
permite.

Responsable:

Direccién y/o
Inspectoria General
y/o Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Equipo directivo

24 horas
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5. Contencion y
apoyo

Una vez que la situacién se encuentra bajo
control y sin riesgos para los miembros de la
comunidad educativa, se evaluarda la
pertinencia de entregar apoyo y contencién
psicolégica por parte del colegio a toda la
comunidad educativa y en caso de ser
necesario, a la persona que portaba o utilizé

el arma.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Profesor Jefe y/o
Inspectoria
General

2. Equipo directivo

Sin plazo

6. Derivacion

En caso de que el arma fuese portada por un

estudiante, se derivard a redes y/o

profesionales de apoyo.

Responsable:

Encargada de
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Inspectoria
General.
2. Equipo directivo

5 dias habiles

7. Cierre

Se llevara a cabo un cierre del caso con los

apoderados y estudiantes involucrados
mediante una entrevista. Se comunicaran las
medidas  disciplinarias, en caso de
corresponder.

Responsable:

Direccién y/o
Inspectoria General.

Subrogantes:

1. Encargada de
Convivencia
Escolar.

2. Equipo directivo.

3 dias habiles
desde el fin de
la etapa de
recopilacion de
informacion.

PROTOCOLO FRENTE A HECHOS RELACIONADOS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL
ESTABLECIMIENTO

Como establecimiento consideramos realizar acciones de socializacion, sensibilizacidn y capacitacién

tendientes a desarrollar habilidades protectoras en la tematica de prevencién del consumo de alcohol

y otras drogas, considerando todos los estamentos del colegio en instancias como reuniones de
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apoderados, consejo de profesores, ferias preventivas, foros, talleres, actividades recreativas,

deportivas y otros que sean oportunos.

En caso de manifestarse conductas de riesgo o abiertamente de porte, trafico, consumo y/o abuso de

estas sustancias, es obligaciéon de todos los integrantes de la comunidad educativa, comunicar en

forma oportuna y usando los canales habilitados.

PROCEDIMIENTO

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
1. Deteccion o toma | En caso de la deteccidn del consumo, trafico | Responsables: Inmediato
de conocimiento o porte de estas sustancias, la persona | pncargada
testigo del hecho, debe comunicarse con el | Convivencia Escolar
Inspector General y/o Encargada de [ y/o Inspectoria
Convivencia Escolar, quienes activaran el | General
protocolo y mantendran al tanto a Direccion
y el/la profesor/a jefe. Subrogantes:
1. Profesor Jefe
2. Equipo directivo
2. Recopilacion de | Encargada de Convivencia Escolar realiza | Responsables: 7 dias

Informacion

investigacioén interna sobre los hechos.

Se realiza entrevista con el estudiante

implicado.

Se recoge informacidn, cita y acoge a la
familia y/o apoderado o adulto que ejerza
parentalidad.

Se realizan entrevistas con otros implicados
0 cercanos.

Encargada
Convivencia Escolar

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Profesor Jefe

3. Equipo directivo
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3. Encargada de Convivencia Escolar realiza | Responsables: Sin plazo
Contencion/Apoyo conte!nuon y un plan de acompafiamiento al Encargada
estudiante . .
Convivencia Escolar.
Todo procedimiento y acompafiamiento que
se realice al estudiante, se hard en resguardo
de la identidad, intimidad y seguridad. Subrogantes:
1. Inspectoria
General
2. Profesor Jefe
3. Equipo directivo
4. Derivaciones Si se determina necesario, se realizara una | Responsables: Sin plazo

derivacién a los organismos
correspondientes (SENDA, OLN, Tribunal,
Fiscalia, CESFAM). Como también, se
evaluara la aplicacion de un Test de

Detecciéon del Consumo en Adolescentes

(CRAFFT).

En caso de requerir trasladar al alumno a un
centro asistencial de  salud, sera
acompanado por la encargada de

convivencia escolar o psicdloga o un

inspector hasta la llegada del apoderado.

Encargada
Convivencia Escolar.

Subrogantes:

1. Inspectoria
General
2. Equipo directivo

5. Cierre

Se llevard a cabo un cierre del caso con los

apoderados y estudiantes involucrados
mediante una entrevista en el momento en
que se finalice la investigacion,
independiente de si ésta comprueba los
hechos 0 no. Se comunicaran los resultados
de la investigacién interna y las medidas

disciplinarias, en caso de corresponder.

Responsables:

Direccion y/o
Inspectoria General

Subrogantes:

1. Encargada
Convivencia
Escolar

2. Equipo directivo

4 dias habiles
desde
finalizada la
investigacion.
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6. Denuncia

Si el relato presenta hechos constitutivos de
delito (trafico de drogas), se realizara una
denuncia ante Carabineros (quien realizard
su procedimiento interno) y/o Policia de
y/o
Publico, de acuerdo a lo establecido en el
ART 175 del
pudiendo hacerse esta denuncia de manera

Investigaciones ante el Ministerio

Cédigo Procesal Penal,

presencial o remota si la institucion

pertinente lo permite.

Responsables:

Direccién y/o
Inspectoria General

Subrogantes:

1. Encargada
Convivencia
Escolar

2. Equipo directivo

24 hrs después
de
comprobado
el hecho
constitutivo de
delito

7. Aplicacién de
medidas formativas,
de apoyo
psicosocial,
disciplinarias y
seguimiento

Se presentaran los resultados de Ia
investigacion al profesor jefe y direccién.
Una vez transcurrido el plazo de recopilacién
de informacidén, en caso de comprobarse se
aplicaradn las medidas correspondientes.

Serd derivado a la dupla psicosocial SENDA
para realizacién de intervencion breve.

Estas medidas serdn aplicadas teniendo en
consideracion antecedentes del estudiante y
contexto de la situacion.

El equipo directivo sera quien determine en
caso de porte, consumo y/o trafico la
aplicacion de medidas correspondientes,
procurando resguardar y cuidar a toda la
comunidad escolar.

Se realizard un seguimiento del caso durante
el afio escolar con al menos 2 entrevistas,
tanto con el estudiante, apoderado vy si
institucion y/o

corresponde, con la

profesional tratante.

Responsables:

Direccion y/o
Inspectoria General

Subrogantes:

1. Encargada
Convivencia
Escolar

2. Equipo directivo

4 dias habiles
desde
finalizada la
investigacién

Sin plazo
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES EN ENSENANZA BASICA Y MEDIA.

Se entiende por accidente escolar, todo hecho fortuito, que provoque una lesién fisica, de leve a grave
o con causalidad de muerte, ocurrida al interior del colegio, en actividades institucionales fuera del
establecimiento o durante el trayecto.

Se consideraran también como accidentes los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso entre
la vivienda y el establecimiento escolar. Exceptuando los accidentes debidos a fuerza mayor extrana
que no tenga relacion alguna con los estudios o practica educacional o profesional y los producidos
intencionalmente por la victima. La prueba de las excepciones corresponderd al organismo
administrador.

En caso de accidente escolar todos los estudiantes, estan afectos al seguro escolar, desde el instante
en que se matriculen en alguno de los establecimientos reconocidos por el Estado. Es por esto que en
caso de producirse un accidente escolar el colegio ha dispuesto protocolos de actuacion en caso de su
ocurrencia.

1. En caso de accidente o enfermedad de un estudiante en el establecimiento.

1.1 Si un estudiante sufre un accidente de cualquier indole el profesor o funcionario que sea
testigo o reciba tal informacién, deberd dar aviso de inmediato a inspectoria e Inspector General,
quienes contactaran al apoderado y evaluaran la situacion, considerando necesidad o no de traslado a
centro asistencial.

1.2 Tipos de accidentes

1.2.1 Accidentes leves.

En el caso que el accidente ocurra en el interior de la sala de clases y/o en recreo, el profesor o quien
esté presente con el estudiante, sera quien proporcione las primeras atenciones al accidentado/a y
dard aviso por medio de un tercero de lo ocurrido a Inspectoria, solicitando apoyo para atender al
accidentado. Comunicara la situacidn a su apoderado y se procedera a completar la ficha de accidente
escolar, de ser necesario.

1.3 Accidentes menos graves

1.3.1 En el caso que el accidente ocurra en el interior de la sala de clases y/o en recreo, el profesor o
quien esté presente con el estudiante, serd quien proporcione las primeras atenciones al
accidentado/a y dara aviso por medio de un tercero de lo ocurrido a Inspectoria, solicitando apoyo
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para atender al accidentado. Comunicara la situacidn a su apoderado y se procedera a completar la
ficha de accidente escolar, de ser necesario se trasladara a un centro asistencial, y serd acompanado
en todo momento por un funcionario del colegio, hasta que llegue su apoderado.

1.3.2 En caso de que el servicio de urgencia no pudiese hacer el traslado del estudiante, se podra
utilizar vehiculo de un funcionario para su traslado y se solicitard a Inspectoria acompafiar al
estudiante.

1.4 Accidentes graves

1.4.1 En caso de ser accidente grave, y ocurra al interior de la sala de clases y/o recreo y el
estudiante no pueda ser trasladado, el profesor o quien esté presente con el estudiante sera quien
dard aviso por medio de un tercero a Inspectoria General, la que de forma inmediata aplicara
asistencia.

Después de brindar los primeros auxilios, se comunicara la situacién al apoderado y se completard la
ficha de accidente escolar. Inspectoria comunicarad al sistema de emergencia, con la finalidad de
facilitar tanto el traslado como la atencidn del estudiante.

1.4.2 En caso de traslado del estudiante por parte del servicio de urgencia, se solicitard a Inspectoria
acompaniar al estudiante al centro asistencial, a la espera del apoderado o responsable. El apoderado
o responsable, debe concurrir en forma inmediata a dicho lugar. De no ser posible, debera informar el
nombre y cédula de identidad de la persona que acompanarad al estudiante en el centro asistencial.

1.4.3 En caso de que el servicio de urgencia no pudiese hacer el traslado del estudiante, se podra
utilizar vehiculo de un funcionario para su traslado y se solicitara a Inspectoria acompafiar al
estudiante.

2. En caso de accidente durante una salida pedagdgica o actividad deportiva.

2.1 En caso de accidente de un estudiante, el profesor responsable permanecera con el estudiante
accidentado evaluando la gravedad de la situacion, para tomar la decision de traslado a un centro
asistencial y se comunicara de forma inmediata con los padres y luego con el colegio, para determinar
los pasos a seguir.

3. En caso de accidente fuera del establecimiento (trayecto)

3.1 En caso de accidente de trayecto, el propio afectado debera dar cuenta de la situacion del
accidente llamando al colegio, a Inspectoria General, para elaborar la ficha de accidente escolar, de
no poder dar cuenta el propio afectado, sera su apoderado, familiar o persona responsable del
estudiante, quien comunique lo ocurrido.
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3.2 Inspectoria dejara registro del estudiante, situacién de salud, hora y procedimiento y posterior
llenado de ficha de accidente de escolar.

4. Recomendaciones basicas frente a cualquier tipo de accidente.
a. Mantener la calma
b. Pedir ayuda
c. Actuar con seguridad
d. Evaluar estado de la victima y probables lesione

e. Determinar si es una emergencia y actuar de acuerdo al protocolo y tipo de lesidon

PROTOCOLO PARA LA RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS

De acuerdo al Decreto exento N°79/2005 el propdsito de este documento es contar con orientaciones
claras que permitiran a directivos, madres, padres y apoderados, docentes y asistentes de la
educacién, actuar de modo coherente con su rol formativo y fortalecer la permanencia de estos
estudiantes en el sistema escolar.

Todas las indicaciones contenidas en este protocolo se fundamentan en el deber que tienen los
centros escolares de asegurar el derecho a la educacidn, brindando las facilidades que correspondan,
para la permanencia del joven en el sistema escolar, evitando asi la desercidon de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes. Estas observaciones se fundamentan en el
respeto y la valoraciéon de la vida y en los derechos de todas las personas.

1. Derechos y responsabilidades de los estudiantes en condicion de maternidad y paternidad
adolescente.

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas, madres y padres
adolescentes a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales para esto es necesario
gue se acerque a informar la madre, padre, apoderado y el estudiante a Direccién.
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Derechos

Responsabilidades

Tiene derecho a ser tratada con respeto por todas
las personas que trabajan en el establecimiento
donde estudia.

Es responsable de asistir a los controles de
embarazo, post-parto y control sano de su
hijo/a, en el centro de salud familiar o
consultorio correspondiente.

Se encuentra cubierta por el seguro escolar al igual
que todas las estudiantes matriculadas en un
establecimiento educativo
Estado.

reconocido por el

Justificar sus controles de embarazo vy
control del niflo sano con el carné de control
de salud o certificado del médico tratante

y/o matrona.

Tiene derecho a participar en organizaciones
estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la
licenciatura o en actividades extra programaticas.

Justificar sus inasistencias a clases por
problemas de salud, con certificado médico
y mantener informado a inspectoria a través

de las vias de contacto establecidas.

Tiene derecho a ser promovida/o de curso con un
porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre que sus inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por médico o matrona
tratante, carné de control de salud y haya cumplido

con las notas estipuladas.

Infformar en el establecimiento con
certificado del médico y/o matrona tratante,
si esta en condiciones de salud para retomar

las clases.

Cuando su hijo o hija nazca, tiene derecho a
amamantar, a cuidarlo, a resguardar su salud. Para
esto puede salir del colegio en los recreos o en los
horarios que se indiquen en el centro de salud,
previa solicitud y autorizacién del apoderado, que
corresponderd como maximo a una hora de su
jornada diaria de clases.

Realizar todos los esfuerzos para terminar su
afio escolar, como asistir a clases y cumplir
de
especialmente si estd con recalendarizacion

con el calendario evaluaciones,

de pruebas y actividades.

Tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su
condicidon de embarazo.

Usar uniforme escolar institucional

adaptado.
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Apelar a la Secretaria Regional Ministerial de su | Asumir la decisidn que la institucion
zona si no estd conforme con lo resuelto por la | correspondiente nos comunique.
Direccidn del colegio.

2. Sistema de evaluacion.

Toda estudiante en condicién de embarazo, madre o padre adolescente tiene derecho a solicitar la
readecuacion del calendario escolar. Para ello su apoderado debe dirigirse a Coordinacién Académica
y Inspectoria General a informar la condicidon de embarazo, paternidad o maternidad y las dificultades
académicas que se asocien a esta variable.

En el caso de estudiantes embarazadas, se define un plan de trabajo académico en conjunto con la
coordinacion correspondiente considerando la cantidad de semanas de embarazo y determinando el
tiempo de clases al que la alumna puede asistir. El establecimiento no definira un periodo prenatal o
postnatal para las estudiantes, ello debe ser acordado entre ambas partes. La decisién de dejar de
asistir a clases durante los ultimos meses de embarazo y postergar la vuelta a clases, depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la estudiante y la del
hijo o hija por nacer.

Se elaborara un calendario de evaluaciones flexible que le permita rendir tanto sus pruebas como
actividades completando tan solo uno de los semestres del afio escolar, de ser necesario;
brindandoles el apoyo pedagdgico necesario.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar,
la Direccidn tiene la facultad de resolver su promocién.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MANEJO DE CRISIS EN ESTUDIANTES CON
ALTERACIONES EMOCIONALES SEVERAS

Se consideran aquellos estudiantes que presentan desregulacion emocional y/o conductual en
contexto escolar. Entendemos por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC): “La reaccién motora
y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, niia,
adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni
logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas
alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un
estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente,
utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una
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situacién de “descontrol” (Construccién colectiva Mesa Regional Autismo, regién de Valparaiso, mayo
2019)*.

Son diversas las conductas que podemos enfrentar de desregulacion emocional: llanto intenso dificil
de controlar, gritar o hacer sonidos que interrumpen sin razon el trabajo en clases, correr por la sala
mientras otros trabajan, salir de la sala sin autorizacidn, tirar objetos, agredir fisica o verbalmente a
compafieros/as o adultos, aislamiento, autolesionarse, generar movimientos involuntarios y
voluntarios que no permitan el normal desarrollo de la clase.

Teniendo presente que cada caso es Unico y que involucra un manejo en conjunto con la familia de
cada estudiante involucrado/a siendo esta ultima la responsable de brindarle las herramientas
personales adecuadas fuera del colegio, incluyendo el inicio de terapia psicoldgica y/o psiquiatrica.

Para intervenir situaciones de desregulacion emocional y conductual en estudiantes, se ejecutara bajo
el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTO ETAPA 1

. . . Responsables de la
Acciones mediante las cuales se recibiran y L
Etapas ; .. ] activacion del protocolo Plazos
resolvera la desregulacion emocional ..
de actuacién

Etapa inicial Previamente haber intentado manejo | Responsables: Inmediato

Etapa 1 general, sin resultados positivos y sin que | Docente presente en aula,

se visualice riesgo para si mismo/a o a | Inspectores o encargada

o ] de Convivencia Escolar.
terceros. Dar la posibilidad de salir de la

sala de clases para ir al bafho, para tomar

. Subrogantes:
agua o lavarse la cara. Dar la posibilidad al &

1. Inspectoria General

estudiante de cambiar la actividad si ésta le . . )
2. Equipo directivo

genera frustracién, sin  modificar el
contenido de la clase, pudiendo ser

alternativas de material, disminuir lo

4 Ministerio de Educacién de Chile, Protocolo DEC 2022.
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escrito en el cuaderno o cantidad de
ejercicios. Siempre fomentando la inclusién
y respetando el ritmo de aprendizaje del
NNA. Utilizar conocimiento a favor de sus
intereses, sosteniendo una conversacion, ya
sea juegos favoritos, pasatiempos, entre
otros. Para asi poder iniciar la
autorregulacién una vez teniendo mas
atencion del estudiante. Utilizar algun
elemento de autorregulacién sensorial, por
un tiempo establecido, que invite a Ia
regulacién emocional (por ejemplo: Fidget
Toys o Pop It). Realizar o mirar dibujos por
un tiempo establecido el cual se le debe
indicar y anticipar el término segun las
sefiales de vuelta a la calma. Utilizacion de
pequeiios premios, estos deben ser
inmediatos al cumplir la meta realizada
(Dibujos, 5 minutos libre dentro del aula,

poder descansar, etc.).

Motivarlo a Tirarse al piso boca arriba:
“respira profundo por la nariz y bota por la
boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente
descansando y repetirlo varias veces”, si el
NNAJ se siente incémodo de cerrar los ojos,
no insistir. -Indicarle algunas alternativas:
“« s . . ,
Podemos poner un poco de musica. équé

musica te gusta?”; “Si quiere podemos
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dibujar en la pizarra o en una hoja lo
ocurrido... no te preocupes tenemos un
tiempo, y podemos conseguir mas si se

necesita.

monitorear su estado emocional

Encargada de Convivencia
Escolar y/o psicdloga
escolar

Comunicacion | La encargada de convivencia escolar, | Responsables: Durante las
Inspector General o equipo directivo | Encargada de Convivencia 24 horas.
debera informar al apoderado de la DEC a | Escolar.
través de contactos establecidos por PAEC.

Subrogantes:
1. Inspectoria
General
2. Equipo directivo
Cierre Se realizard seguimiento al estudiante, para | Responsables: maximo 48
horas.

PROCEDIMIENTO ETAPA 2

Acciones mediante las cuales se recibiran

Responsables de la

responder a comunicacion verbal ni a
miradas o intervenciones de terceros, al
tiempo que aumenta la agitacion motora
sin lograr conectar con su entorno de
adecuada. Se

manera sugiere

“acompafiar” y no interferir en su proceso

Encargada de Convivencia
Escolar.

Completar bitacora
(anexo bitacora) psicéloga
escolar en conjunto con
funcionario que presencio
la desregulacién.

Etapas ) L . activacion del protocolo Plazos
y resolvera la desregulacién emocional L
de actuacion
Etapa 2 El estudiante en esta etapa suele no | Responsables: Inmediato
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de manera invasiva, con acciones como
ofrecer soluciones, o pidiéndole que | Subrogantes:

efectle algun ejercicio, pues durante esta 1. Inspectoria
General

etapa de una desregulacion el/la NNA no i R
2. Equipo directivo

estd logrando conectar con su entorno de
manera esperable. Algunos ejemplos de
acciones adaptables conforme edades y
caracteristicas del estudiante, para esta

etapa podrian ser:

- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca
calma o regulacién sensorio motriz (por

ejemplo a enfermeria).

- Permitir, cuando la intensidad vaya
cediendo, la expresion de lo que le sucede
o de cdmo se siente, con una persona que
represente algun vinculo para él/ella, en
un espacio diferente al aula comun, a
través de conversacion, dibujos u otra

actividad que para el/la NNA sea comoda

— Conceder un tiempo de descanso

cuando la desregulacién haya cedido

- Resguardar llevar al estudiante a un lugar

seguro.

- Bvitar trasladarlo a lugares con
ventanales en techos o ventanas sin

cortinaje, o con estimulos similares a los
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desencadenantes de la crisis de
desregulacion (por ejemplo, imagenes,
que lo miren a los

olores, 0jos

preguntandole por su estado).

- Retirar elementos peligrosos que estén al
alcance del estudiante: tijeras, cuchillos

cartoneros, piedras, palos, otros.

- Reducir estimulos que provoquen

inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

-Evitar aglomeraciones de personas que

observan, sean estos nifios/as o adultos.

Comunicacidon | La encargada de convivencia escolar, | Responsables: Inmediato
Inspector General o equipo directivo | Encargada de Convivencia
debera informar al apoderado de la DEC a | Escolar.
través de contactos establecidos por PAEC.
Subrogantes:
1. Inspectoria
General
2. Direccion
Cierre Se realizard seguimiento al estudiante, | Responsables: Maximo 48
horas.

para monitorear su estado emocional y de
ser necesario intervenir al grupo de curso

y docente.

Encargada de Convivencia
Escolar
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PROCEDIMIENTO ETAPA 3

Acciones mediante las cuales se recibiran y

Responsables de la

mismo/a o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente al estudiante: Esta
contencion tiene el objetivo de inmovilizar
al NNA para evitar que se produzca dano a
él/ella o a terceros, por lo que se
recomienda realizarla SOLO en casos de
extremo riesgo para éste/a o para otras

personas de la comunidad educativa.

El estudiante en esta etapa suele no
responder a comunicacion verbal ni a
miradas o intervenciones de terceros, al
tiempo que aumenta la agitacién motora
sin lograr conectar con su entorno de
manera adecuada. Se sugiere “acompafar”
y no interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer
soluciones, o pidiéndole que efectue algun
ejercicio, pues durante esta etapa de una
desregulacion el/la NNA no estd logrando
conectar con su entorno de manera
esperable. Algunos ejemplos de acciones

adaptables conforme edades y

Docente presente en aula,
inspectores o encargada
de Convivencia Escolar.

Completar bitacora
(anexo bitacora)
encargada de convivencia
escolar en conjunto con
funcionario que presencio
la desregulacién.

Subrogantes:

1. Inspectoria General
2. Equipo directivo

Etapas . L. . activacion del protocolo Plazos
resolvera la desregulacion emocional L
de actuacion
Etapa 3 Cuando el descontrol y los riesgos para si | Responsables: Inmediato
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caracteristicas del estudiante, para esta

etapa podrian ser:

- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca
calma o regulacién sensorio motriz (por

ejemplo a enfermeria).

- Permitir, cuando la intensidad vaya
cediendo, la expresion de lo que le sucede
o de cdmo se siente, con una persona que
represente algun vinculo para él/ella, en un
espacio diferente al aula comun, a través
de conversacion, dibujos u otra actividad

gue para el/la NNA sea comoda

— Conceder un tiempo de descanso cuando

la desregulacion haya cedido

- Resguardar llevar al estudiante a un lugar

seguro.

- Evitar trasladarlo a lugares con ventanales
en techos o ventanas sin cortinaje, o con
estimulos similares a los desencadenantes
de la crisis de desregulacién (por ejemplo,
imagenes, olores, que lo miren a los ojos

preguntandole por su estado).

- Retirar elementos peligrosos que estén al
alcance del estudiante: tijeras, cuchillos

cartoneros, piedras, palos, otros. - Reducir
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estimulos que provoquen inquietud, por

ejemplo: luz, ruidos.

-Evitar aglomeraciones de personas que

observan, sean estos nifios/as o adultos.

* Importante en todas las etapas descritas:
No regafiar al estudiante, No amenazar con
futuras sanciones o pedirle que “no se
enoje”, No intentar razonar con él respecto

a su conducta en ese momento.

*En casos de situaciones de alto riesgo para
si mismo/a o terceros, es importante
coordinarse con equipo médico tratante o
efectuar derivacién a médico psiquiatra,
con el fin de recibir el apoyo pertinente, y
orientaciones de acciones  futuras
conjuntas, vya que pueden existir
diagndsticos concomitantes que requieran
de tratamiento médico o de otros

especialistas

Comunicacidon | La encargada de convivencia escolar, | Responsables: Inmediato
Inspector General o equipo directivo | Encargada de Convivencia
deberd informar al apoderado de la DEC. Escolar y/o psicdloga
escolar
Cierre Se realizard seguimiento al estudiante, para | Responsables: Maximo 48
horas.

monitorear su estado emocional y de ser

Encargada de Convivencia
Escolar y/o psicdloga
escolar
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necesario intervenir al grupo de curso y

docente.

ANEXO
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

95




P
Naitrai

K Reglamento Interno Raitrai College Pucon

1. Contexto Inmediato
Fecha: / / Duracion: Hora de inicio.........../Hora de fin..........
Dande estaba el/la estudiante cuando se produce 18 DEC ...

La actividad gue estaba realizando el/la estudiante fue:

I:l Conocida I:I Desconocida I:l Programada I:I Improvisada

El ambiente era:

I:lTranqullu [:l Ruidoso N2 aproximado de personas en el lugar:............

_ 2.- Identificacidn del/la nifiofa, adolescente o joven:
Nombre:
Edad: | Curso: Prof. Jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

| Nombre Rol que ocupa en la intervencidn
1.- Encargado
2.- Acompanante Interno
3.- Acompafante externo

4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:
' Nombre:
Celular : | Otro Teléfono:
Forma en que se informé oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y /o
protocolo reglamento INTBIMO): s s s s e b e

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado (marque con X el flos que corresponda/n):

I:lAutoagresién I:I Agresion a otros/as estudiantes |:| Agresion hacia docentes
|:| Agresion hacia asistentes de la educacion I:I Destruccion de objetos/ropa

I:IGritos,fagresién verbal I:I Fuga I:ICltro

6.- Nivel de intensidad observado:

I:I Etapa 2 de aumento de la DEC, con ausencia de autoncontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.

I:I Etapa 3 Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de
contener fisicamente.

7.- Descripcidn situaciones desencadenantes:
a) Descripcidn de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:
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b) Identificacion gatillantes en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentes gatillantes previos al ingreso al establecimiento (si existen):

I:Ljolorabdnde? .......................................................................
Dnsamnia DHambre [:IDtms

8.- Probable Funcionabilidad de la DEC:
|:’ Demanda de atencidon I:I Comao sistema de comunicar malestar o deseo

I:I Demanda de objetos l:IFrustracién I:IRechazo al cambio l:l Intolerancia a la espera
I:l Incomprension de la situacion |:| OB et et st e

9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de atencidn
donde ubicarlo.

Sefialar si:

[ Se contactd a alguno/a de ellos/as. Propésito:... e s
[] seles envia copia de bitacora previo acuerdc con apuderadafa ¢A qué pmfesmnalfes se
L= T S

10.- Acciones de intervencién desplegadas vy las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones intervencion desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacidn desarrollada y razones por las que se decide (sélo si se requiere):

13.- Evaluacidn de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:
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PROTOCOLO DE ABORDAIJE DE IDEACION Y CONDUCTA SUICIDA

A continuacidn se definirdn los principales conceptos asociados a la suicidalidad, los cuales describen
el amplio espectro de conductas que la compone. Es necesario tener en consideracion los siguientes
conceptos para evaluar la gravedad de cada caso en particular:

Ideacidn suicida

La ideacion suicida hace referencia a los pensamientos relacionados a: la muerte (frases como “ya no
quiero estar mas” o “quisiera desaparecer”), deseos explicitos de morir (“me gustaria estar muerto”),
hacerse dafo (“a veces me gustaria cortarme con un cuchillo”) o planificacién de la muerte (“voy a
tirarme del puente”).

Planificacion suicida

Se observa que la idea se traduce en un plan, el cual cuenta con un método especifico para terminar
con la propia vida. Supone una planificacion suicida tener claro qué usar, cdmo acceder a eso, como
hacerlo, cuando hacerlo.

Intento de suicidio

Accion tomada por el estudiante que atente contra su integridad fisica de manera intencional y
premeditada con el objetivo de terminar con su vida, sin lograr consumar el cometido.

Conductas autolesivas

La conducta autolesiva se refiere a la realizacién de cortes, golpes u otras formas de autoagresion.
Esta conducta tiene como resultado lesiones que pueden ser leves hasta graves. La conducta
autolesiva puede manifestarse tanto en personas con diagndstico psiquidtrico como poblacion
general. Si bien las autolesiones no estan consideradas como intento de suicidio, es necesario aplicar
el protocolo de ideacidon y conducta suicida, ya que se encuentra estrechamente ligado a la
suicidalidad.
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INDICADORES DE RIESGO
Poner atencion:

- Aislamiento de amigos/as, familiares u otras redes de apoyo
- Baja notoria en el rendimiento académico

- Abandono del autocuidado personal y de higiene

- Cambios en los habitos de suefio y alimentacién

- Inestabilidad emocional y bruscos cambios de humor

- Consumo excesivo de sustancias como alcohol y drogas

Intervenir de acuerdo a protocolo al detectar algunos de los siguientes aspectos:

- Buscar métodos para atentar contra su vida (por ejemplo, busqueda en internet, preguntar a
cercanos, etc.)

- Autolesiones.

- Expresar la sensacién de ser una carga para los demas.

- Expresar que no existen razones para vivir y/o sufrir un dolor que no es posible soportar.

- Expresar deseos de herirse, desaparecer o morir.

- Realizar gestos de despedida a sus cercanos.

Este protocolo actua dependiendo de las siguientes situaciones:

1. IDEACION, PLANIFICACION SUICIDA Y/O CONDUCTAS AUTOLESIVAS

PROCEDIMIENTO

Responsables de la
activacion del

Etapas Acciones Plazos
protocolo de
actuacion
1. Deteccion del | Todo miembro de la comunidad educativa | Responsables: Inmediato
caso tiene la responsabilidad de comunicar la

Encargada de
sospecha de ideacién y conducta suicida. Se | Convivencia

debe comunicar a la brevedad a la Encargada | Escolar.
de Convivencia Escolar y/o miembros del
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equipo directivo, quienes abordardn el caso
de manera inmediata.

Subrogantes:

1. Inspectoria

General
2. Equipo
directivo
2. Entrevista con | Una vez que se ha recepcionado el caso, si | Responsables: 24 horas
el estudiante las condiciones lo permiten se realizara una | gncargada de
entrevista con el estudiante a cargo de la | Convivencia
Psicéloga y Encargada de Convivencia Escolar | Escolar
y/u otro miembro del equipo directivo o un
docente. Subrogantes:
Esta entrevista serd una instancia para )
indagar en el estado emocional del 1. Inspectoria
. . General
estudiante y evaluar el riesgo de Ia 2 Profesor Jefe
suicidalidad. Es importante que esta seauna | 3 Equipo
instancia para entregarle al estudiante la directivo
posibilidad de hablar en un espacio seguro,
brindar apoyo y confianza.
Se aplicara una escala de ideacién suicida
(anexo Escala de ideacién suicida) que
permitird evaluar el grado de riesgo en el
gue se encuentra un estudiante y que serd
compartida con sus padres y/o apoderado al
momento de la entrevista.
3. Comunicacidon | Se citard al cuidador principal del estudiante | Responsables: 24 horas

con el cuidador
del menor/a

para conversar sobre los indicadores de
riesgo detectados y poner en alerta.

Encargada de
Convivencia
Escolar.

Subrogantes:

1. Inspectoria
General
2. Equipo directivo
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4. Derivacion a En caso de que el cuidador del estudiante | Responsables: 4 dias habiles
Red manifieste en la entrevista que el estudiante | gncargada de
no estd en tratamiento psicolégico y/o | Convivencia
psiquidtrico regularmente, se le debe sugerir | Escolar

que inicie un tratamiento. Si tiene esa

posibilidad, se derivara el caso a redes.
Subrogantes:

1. Inspectoria
General
2. Equipo directivo

5. Seguimiento La Encargada de Convivencia Escolar | Responsables: Sin plazo
realizard seguimiento, manteniéndose en Encargada de
contacto con el apoderado del estudiante | Convivencia
y/o profesional tratante. Escolar

Ademas de esto, la psicdloga y Encargada de
Convivencia realizard entrevistas con el | Subrogantes:
estudiante para ir evaluando su estado de | 1. Inspectoria

salud mental. General
2. Profesor jefe

3. Equipo directivo

2. INTENTO DE SUICIDIO DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

PROCEDIMIENTO

Responsables de la
activacion del

Etapas Acciones Plazos
protocolo de
actuacion
1. Intento de En caso de encontrar a la persona antes de | Responsables: Inmediato
suicidio de un i .
! lastimarse: detener, contener y buscar Encargada de
miembro de la ayuda. Seguir con el paso 2. Convivencia
Escolar
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comunidad
educativa

En caso de que la persona que comete el
intento de suicidio se haya lastimado, llamar
de inmediato a los niumeros de emergencia
correspondientes: 131 para la ambulancia y
en caso de ser necesario, 132 para bomberos
y 133 para carabineros. Prestar primeros
auxilios de ser necesario y pertinente.

Dependiendo de la situacidn, se considerard
el traslado a algun centro asistencial por
algin miembro de la comunidad educativa,
que deberd ir acompafiado por otro
funcionario.

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Equipo directivo

2. Comunicacidon | En caso de ser un estudiante quien comete | Responsables: Inmediato
con contactos de i icidi i ,
. el intento de suicidio, una vez habiendo Inspectoria
emergencia asegurado que una ambulancia viene en | General y/o
camino o que estad siendo trasladado, se | direccion
debe informar al apoderado/a, madre o
adre
P ) Subrogantes:
En caso de ser otro miembro de Ia
. . 1. Equipo
comunidad educativa, se debe llamar a los q p.
. directivo
contactos de emergencia. ,
2. Inspectoria
3. Abordaje del Si el intento de suicidio ocurre dentro del | Responsables: Inmediato

resto de la
comunidad
educativa

horario escolar, o en un momento que
estudiantes estén presentes, se debe
asegurar de que estos no se acerquen al
lugar donde se encuentre la persona

afectada y/o herida, aislar el lugar.

Inspectoria
General y/o
direccion

Subrogantes:

3. Equipo
directivo
4. Inspectoria
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4. Derivacion y
seguimiento

Apoyar en caso de determinarse necesaria la

internacion de la persona que intentd

cometer suicidio.

Solicitar al apoderado el deber de traer un
informe del estudiante, elaborado por un
especialista, que oriente al colegio sobre su
sistema

tratamiento y reintegracion al

escolar.

Evaluar junto con apoderado/a o familiares
del afectado las acciones a seguir.

Monitorear el caso una vez que la persona
en cuestion se encuentre en condiciones de
retomar sus actividades.

Responsables:

Encargada
Convivencia
Escolar

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Equipo directivo

3. Inspectoria

24 horas -
Indefinido

3. SUICIDIO CONSUMADO DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

PROCEDIMIENTO

Etapas

Acciones

Responsables de
la activacion del
protocolo de
actuacion

Plazos

1. Descubrimiento
del hecho.

-No mover el cuerpo del lugar donde yace

-Desalojar y aislar el lugar hasta la llegada
de carabineros y familiares. Cada curso
permanecerad en su sala con el docente a
cargo en contencién y se esperara las
indicaciones de las autoridades

pertinentes.

Responsables:

Direccion y/o
Inspectoria
General

Subrogantes:

1. Equipo
directivo

Inmediatamente
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-Llamar a emergencias 131 y carabineros
133.

-El equipo directivo deberda comunicarse
con ambos padres, en caso de ser un
contacto de

estudiante, o con el

emergencia, en caso de ser un adulto.

2. Encargada
Convivencia
Escolar

2. Comunicacion a
la comunidad
educativa

El colegio comunicara a la comunidad
educativa a través de sus canales oficiales
manteniendo los resguardos necesarios y
criteriosos para ello.

Dado que probablemente la informacién ya
circula entre los estudiantes, se puede
iniciar un proceso de acompafiamiento,
contencion y apoyo para ellos.

Responsables:

Direccion

Subrogantes:

1. Inspectoria
General

2. Encargada
Convivencia
Escolar

3. Equipo
directivo

3. Conformacion
de un plan de
contencion y
apoyo

Se conformard un equipo convocado por
Encargada de Convivencia Escolar el cual
deberd considerar:

e Acompafamiento y apoyo en la
asimilacién del duelo para los miembros
de la comunidad educativa (estudiantes,
funcionarios y apoderados).

® Prevencion y abordaje del suicidio ante
el riesgo de conductas imitativas en
estudiantes.

El equipo escolar determinara los plazos

que estime conveniente para cada etapa

del plan de intervencion.

Responsables:

Encargada
Convivencia
Escolar y/o
Inspectoria
General

Subrogantes:

1. Direccion
2. Equipo
directivo

48 horas para la
conformacion del
equipo.

Tiempo necesario de
acompafnamiento
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ANEXO
PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA®

(Cartilla para el Entrevistador)

Oitimo mes

Formule las preguntas 1y 2

1) ;Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?
La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta
o de no seguir viviendo, o el deseo de quedarse dormiday no despertar.

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su vida/
suicidarse {(por ejemplo, "He pensado en suicidarme®) sin ideas sobre como quitarse
lavida (métodos relacionados, intencion o plan).

Si la respuesta es “SI”" a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Sila respuesta es “NO” continie a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos
un método. Esto se diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora,
lugar o método, pues en este caso existe la idea de un método para matarse, pero sin
un plan especifico. Incluye también respuestas del tipo: “He tenido la idea de tomar
una sobredosis, pero nunca he hecho un plan especfico sobre el momento, el lugar o
como lo haria realmente_y nunca lo haria®.

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la vida y el o la estudiante refiere que
ha temide cierta intencion de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de ideas suicidas
sin intencion en respuestas como “Tengo los pensamientos, pero definitivamente no
haré nada al respecto”.

5) {Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Se presentan ideas de quitarse lavida con detalles del plan parcial o totalmente
elaborados y el o la estudiante tiene cierta intencion de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6
6) ¢jAlguna vez has hecho algo. comenzado a hacer algo o te has preparado para Alguna vez en la
hacer algo para terminar con tuvida? vida

Pregunta de conducta suicida Ejemplos ;Has juntado medicamentos/remedios,
obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito un testamento o carta de

suicidio?, ;has sacado remedios del frasco o caja, pero no las has tragado, agarrado -:

un arma pero has cambiado de idea de usarla o alguien te la ha quitado de tus En los Gltimos 3
manos, subido al techo pero no has saltado al vacio?, o jrealmente has tomado meses

remedios, has tratado de dispararte con una arma, te has cortado con intencion

suicida, has tratado de colgarte, etc.?.
Si la respuesta es “SI": jFue dentro de los Gltimos 3 meses?

* Pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Version para Chile — Pesquisa

con puntos para Triage. Kelly Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.
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PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) CON NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES EN EL
ESPECTRO AUTISTA.

DISPOSICION

El propdsito del presente protocolo es establecer una serie de medidas encaminadas a prevenir y
abordar situaciones de desregulacion emocional (DEC) entre los estudiantes, las cuales podrian
potencialmente ocasionar dafio emocional y/o fisico tanto a si mismos como a otros miembros de la
comunidad educativa. Asimismo, contempla una etapa de reparacién en caso de ser requerida para

promover un ambiente seguro y saludable dentro del entorno educativo.

Art. 2.- Mediante el presente protocolo se da cumplimiento a la obligacién contenida en el inciso 3,
Articulo 18 de la Ley N2 21.545, que establece la promocidn de la inclusidn, la atencién integral, y la
proteccién de los derechos de las personas con trastornos del espectro autista (TEA) en el dmbito
social, de salud y educacién, asi como a la circular N2 586 del 2023 de la Superintendencia de
Educacion (SIE), que imparte instrucciones referidas a la promocion de la inclusidn, la atencion

integral y la proteccién de los derechos de parvulos y estudiantes con TEA.

Art. 3.- En cumplimiento a la Circular N2586 de la SIE, las acciones del presente protocolo se aplicaran
a todos los estudiantes con TEA que presenten DEC. Sin perjuicio de lo anterior, las acciones para el
abordaje de DEC se aplicardn a todos los estudiantes que las presenten, aun cuando no sean

estudiantes con TEA.

CONCEPTUALIZACION.

éQué es la desregulacion emocional y conductual (DEC)? Es la reaccién motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes donde el estudiante, por la intensidad de la reaccién
no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera

adaptativa, esta dificultad esta por sobre lo esperado para su ciclo evolutivo, donde los nifios, nifias y
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adolescentes, de aqui en adelante NNA, no son capaces de autorregularse por el nivel de descontrol.
Con este protocolo se busca disminuir las desregulaciones emocionales y conductuales en el
establecimiento educacional, teniendo en mente un enfoque preventivo de forma directa y continua,
retroalimentacién de las acciones realizadas en estas situaciones o casos, para asi tener mejores

resultados a largo plazo.

PERSONA CON TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTA:

Se entiende por persona con trastorno del espectro autista, o persona autista, a aquella que presenta
una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades
significativas en la iniciacidn, reciprocidad y mantencidn de la interaccién y comunicacién social al
interactuar con los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o
repetitivos. El espectro de dificultad significativo en estas areas es amplio y varia en cada persona.
Ademads, al corresponder a un neurotipo genérico, los derechos contemplados en la referida ley
abarcan todo el ciclo vital de las personas que lo presenten. En el contexto educativo, actualmente es
calificado como una necesidad educativa especial, de caracter permanente, toda vez que implica la
presencia de barreras para aprender y participar, las que no pueden ser resueltas a través de los
medios y recursos metodoldgicos que habitualmente utiliza el docente para responder a las
diferencias individuales de sus alumnos y que requieren, para ser atendidas, de ajustes, recursos y
medidas pedagdgicas especiales o de cardcter extraordinario, distintas a las que requieren

comunmente la mayoria de los estudiantes.

DIAGNOSTICOS DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUSTISTA

Desde coordinacién académica se compartird con todos los docentes y asistentes un listado de los
estudiantes con condicién del espectro autista. Se considerara como parvulo o estudiante autista a
quien cuente con alguno de los siguientes diagndsticos:

a) Con la calificacion y certificacién emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez

(COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad 17, en conformidad a la Ley N° 20.42218.
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b) Evaluacién diagnéstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82, y en los Titulos | y

Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de Educacion.

c) Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneo y competente, proveniente ya sea
del sistema de salud publico o del sistema de salud privado, de acuerdo a los lineamientos del

Ministerio de Salud en la materia.

I. PREVENCION
Como establecimiento, contamos con el PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL,
el cual es un documento individual (por cada estudiante TEA) que especifica los elementos
contextuales, sensoriales y relacionales que pueden afectar el bienestar de un parvulo o estudiante

autista con el propdsito de precaver episodios de desregulacién emocional.

Eje Preventivo:

. INTERVENCION
Para intervenir situaciones de desregulacion emocional y conductual en estudiantes TEA, se procedera
bajo el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTO ETAPA 1

. . . Responsables de la
Acciones mediante las cuales se recibiran .
Etapas . . . activacion del Plazos
y resolvera la desregulacion emocional ..
protocolo de actuacion

Etapa inicial | Previamente haber intentado manejo | Responsables: Inmediato

etapal . - .
P general, sin resultados positivos y sin que | Docente presente en

aula, inspectores o
encargada de

terceros. Dar la posibilidad de salir de la | Convivencia Escolar.

se visualice riesgo para si mismo/a o a

sala de clases para ir al bafo, para tomar

agua o lavarse la cara. Dar la posibilidad al | Subrogantes:
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estudiante de cambiar la actividad si estale | 1. Inspectoria
General

genera frustracion, sin modificar el . o
2. Equipo directivo

contenido de la clase, pudiendo ser
alternativas de material, disminuir lo
escrito en el cuaderno o cantidad de
ejercicios. Siempre fomentando la inclusion
y respetando el ritmo de aprendizaje del
nifo. Utilizar conocimiento a favor de sus
intereses, sosteniendo una conversacion,
ya sea juegos favoritos, pasatiempos, etc.
Para asi poder iniciar la autorregulacién
una vez teniendo mas atencion del
estudiante. Utilizar algun juguete de uso
personal, por un tiempo establecido, que
invite a la regulaciéon emocional (por
ejemplo: Fidget Toys o Pop It). Realizar o
mirar dibujos por un tiempo establecido el
cual se le debe indicar y anticipar el
término segun las sefiales de vuelta a la
calma. Utilizacion de pequefios premios,
estos deben ser inmediatos al cumplir la
meta realizada (Dibujos, 5 minutos libre
dentro del aula, poder descansar, etc.). La
encargada de  convivencia  escolar,
Inspector General o equipo directivo

deberd informar apoderado de la DEC.
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Comunicacidn | La encargada de convivencia escolar, | Equipo de convivencia Durante las
. o escolar 24 horas.
Inspector General o equipo directivo
debera informar al apoderado de la DEC a
través de contactos establecidos por PAEC.
Cierre Se realizara seguimiento al estudiante, para | Encargada de maximo 48
. . convivencia escolar horas.

monitorear su estado emocional

PROCEDIMIENTO ETAPA 2

Acciones mediante las cuales se Responsables de la
Etapas recibiran y resolvera la desregulacién activacion del Plazos
emocional protocolo de actuacion
Etapa 2 El estudiante en esta etapa suele no | Responsables: Inmediato
Etapa de responder a comunicacion verbal ni a | Docente presente en
aumento aula, inspectores o

miradas o intervenciones de terceros,
encargada de

aumenta agitacién motora y respiracion, | Convivencia Escolar.

sin lograr conectar con el entorno de | Docente en conjunto
con Encargada de

manera esperada por el docente, se Convivencia Escolar

sugiere en estas situaciones: debe completar
bitacora DEC. (anexo

- Conceder tiempo de descanso para bitacora)

lograr la autorregulacion. Mantener una | sybrogantes:

actitud tranquila, regulada y respetuosa, 1. Inspectoria

General

evitar ambigledades. ] L
2. Equipo directivo

Permitir ir a un lugar seguro que ofrezca

calma
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y regulacion por lo que se debe
trasladar al estudiante a una sala de
autorregulacién (enfermeria) siempre en
compafia de un adulto (inspector y/o
equipo de convivencia escolar). Reducir
en lo posible los estimulos que generen
inquietud: luz, ruido y aglomeraciones

de personas, entre otros.

Comunicacion

La encargada de convivencia escolar,
Inspector General o equipo directivo
deberd informar al apoderado de la DEC
a través de contactos establecidos por
PAEC.

Dejar registro de lo ocurrido en hoja de
vida del estudiante (Funcionario que

observa el hecho).

Equipo de convivencia
escolar

Durante las
24 horas.

Cierre

Se realizard seguimiento al estudiante,
para monitorear su estado emocional y
de ser necesario intervenir al grupo de

curso y docente.

Encargada de
convivencia escolar

maximo 48
horas.
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PROCEDIMIENTO ETAPA 3

Responsables de la

Acciones mediante las cuales se recibiran y L

Etapas i .. . activacion del protocolo Plazos

resolvera la desregulacién emocional ..
de actuacion

Etapa 3 Etapa con mayor dificultad de autocontrol | Responsables: Inmediato
Etapa de mayor con riesgo para si o terceros. Segun lo | Docente presente en
dificultad de instruido anteriormente y ya intentado las | @ula, inspectores o

autocontrol encargada de

indicaciones previamente sefialadas en una . .

Convivencia Escolar.
situacién de desregulacion emocional vy
conductual, se recomienda realizar
Subrogantes:

contencidn fisica sélo en caso de extremo )
1. Inspectoria

riesgo para el o la estudiante o para otras General

personas de la comunidad educativa. Su 2. Equipo directivo
realizacion debe ser efectuada por un/a
profesional capacitado; psicdloga del
establecimiento, quien realice accion de
mecedora, abrazo profundo. Para efectuar
este tipo de contencion debe existir
autorizacién escrita por parte de la familia
para llevarla a cabo, y solamente cuando el
estudiante dé indicios de aceptarla, ya que
puede tener repercusiones negativas en el
momento o a futuro, comunicandose en
todo momento a los alumnos presentes la
acciéon a realizar y su motivo, para un
ambiente de calma y seguridad, y asi evitar
ansiedad o miedo en los presentes. Cabe

sefialar si todo lo anterior fue realizado por

los profesionales, el estudiante sigue
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presentando sensaciones de malestar,
frustracion o descontrol emocional, Ia
encargada de convivencia o Inspector
General(o en el caso de ausencia de ambas:
inspectora) quien llamara en caso extremo al
padre, madre y/o apoderado o tutor para
informarle sobre la situacion, solicitando la
asistencia al establecimiento para contener
emocionalmente a su hijo (a). Ante una
situacion de desregulacién emocional vy
conductual extrema, se realizara el traslado
del estudiante al centro de salud mas
cercano.

Dejar registro de lo ocurrido en hoja de vida
del estudiante (Funcionario que observa el

hecho).

Comunicacion

Convivencia escolar deberd comunicarse el

Convivencia Escolar.

Inmediatame

mismo dia con el padre, madre y/o nte.
apoderado para informar lo sucedido con el
nifio, nifia, y/o adolescente.

Reparaciény Posterior tras un episodio de DEC, es | Responsable: Maximo de 7

cierre

importante demostrar afecto y comprension,
hacerle saber al estudiante que todo estd
tranquilo y que es importante hablar de lo
ocurrido para entender la situacion vy
solucionarla, asi como evitar que se repita.

Se deben tomar acuerdos en conjunto para
prevenir en el futuro inmediato situaciones
gue pudiesen desencadenar en una

desregulacion. Sefalar que siempre el

Equipo de Convivencia
Escolar

dias posterior
a DEC..
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objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir,
pues se comprende que para él/ella es una
situacidon que no desea repetir.

Es importante trabajar la empatia y teoria
mental en este proceso, las causas vy
consecuencias de nuestras acciones y el
reconocimiento y expresién de emociones.
Para ello, se pueden utilizar pictogramas,
apoyos visuales o auditivos como dibujos de
lo ocurrido o historias sociales, cortometraje,
comics, u otras adecuadas a cada estudiante.
En lo referido a la reparacién hacia terceros,
debe realizarse en un momento en que el
estudiante haya vuelto a la calma, lo cual
puede suceder en minutos, horas, incluso, al
dia siguiente de la desregulacion. Por tanto, y
luego de analizado el caso particular el
equipo de Convivencia Escolar, junto al
estudiante que evidencié una situacién DEC,
explorardn y analizaran la forma y modo de
reparar el dafo causado, resguardando
siempre la integridad fisica y psiquica de los
estudiantes.

La propia reparacion de los sentimientos y
emociones evocados en dicha desregulacién
emocional 'y conductual deben ser
considerados en un disefio de intervencion a

mediano plazo.
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ANEXO
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

1.- Contexto inmediato

Hora de inicio Hora de fin
Fecha / / Duracién
Ddnde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC:
La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
[] Conocida [] Desconocida L] Programada [ Improvisada
El ambiente era:
L] Tranquilo [J Ruidoso N2 aproximado de personas en el lugar:
2.- Identificacién del nifio/a, adolescente o joven
Nombre completo: RUN:
Edad: Curso: Profesor(a) jefe:
4.-ldentificacion apoderado y forma de contacto:
Nombre Apoderado Titular:
Celular: Otro Teléfono:

Forma en que se informo oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o protocolo reglamento
interno):

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencién

1

2

3

Asistencia apoderado al colegio: [ Sl ] NO Estudiante retirado del establecimiento [ SI ] NO
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5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

[] Autoagresion L] Agresidn a otros/as estudiantes ] Agresién hacia docentes

[ Agresidn hacia asistentes de la [] Destruccién de objetos/ropa L] Gritos/agresion verbal
educacion

[ Fuga L] Otro

6.- Nivel de intensidad observado:

[] Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o
terceros.

[] Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcidn de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

L] Enfermedad ¢éCual?

] Dolor ¢DAnde?

] Insomnio [J Hambre ] Otros

8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

[] Demanda de atencion [] Como sistema de comunicar malestar o deseo
[ ] Demanda de objetos L] Frustracién ] Rechazo al cambio
L] Intolerancia a la espera L] Incomprension de la situacion

L] Otra:
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9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacidon de profesionales fuera del establecimiento que
intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de atencion donde ubicarlo.

Se contactd a alguno/a de ellos/as. Propdsito:

Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con
apoderado/a
¢A qué profesional/es se les envia?

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacidn de las acciones de intervencién desarrolladas; especificar si hay algo que se puede mejorar y/o
algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):
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13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede mejorar para
prevenir futuros eventos de DEC:

Firmas

Nombre, firma y timbre de solicitante Nombre, firma y timbre de quien recepciona
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N22 de 2009 del
Ministerio de Educaciodn, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chiley a la
normativa educacional el Colegio regula el procedimiento para el reconocimiento de la identidad de
género de los nifios, nifias y estudiantes trans. El presente protocolo se basa en los principios de la
dignidad del ser humano, interés superior del nifio, nifa y adolescente, no discriminacién arbitraria,
buena convivencia escolar. A su vez, para el reconocimiento de la identidad de género, se velard por el
respeto, al derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su
integridad fisica, psicolégica y moral, a estudiar en ambiente de respeto mutuo, con trato digno e

igualitario y a expresar su identidad de género y orientacion sexual.

El procedimiento se iniciara a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de aquellos
nifios, nifas y estudiantes trans, como asi también el(la) estudiante, en caso de contar con 14 afios de
edad, establecida en la legislacion nacional podran solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa

por la cual transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante.

a) Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el siguiente
protocolo: El apoderado titular y/o el(la) estudiante, si tiene 14 o mas afios de edad, podra
informar situacién a psicdloga escolar y/o Direccidn. La directora y/o encargada de convivencia
escolar recibird en un plazo de 5 dias habiles en entrevista a el/la estudiante y a sus apoderados

en aquellos casos que corresponda, y quedard consignada en una Acta simple.

b) El Acta debe contar con la firma de todos los participantes, sefialdandose expresamente los

acuerdos que hayan sido adoptados.
c) El establecimiento deberd adoptar como minimo las medidas bdsicas de apoyo, lo anterior con el
consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales como:

e Apoyo al nifio, nifa o estudiante y a su familia.

119



Roitrai

¥ Reglamento Interno Raitrai College Pucén

e Orientacién a la comunidad educativa.

e Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.

e Uso del nombre legal en documentos oficiales.

® Presentacién personal.

e Utilizacidn de servicios higiénicos.

e En el caso que él o la estudiante esté participando de programas de acompanamiento
profesional (de acuerdo a Ley N2 21.120 y DS N2 3 de 2019) en conjunto con Subsecretaria
de la Nifez, las autoridades escolares deben coordinarse con las entidades prestadoras
para favorecer los procesos de los estudiantes.

e Se deberd informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los profesores
de asignatura y asistentes de la educacién, con el fin de que sean respetados los acuerdos
consignados en el Acta simple.

e lLas medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento de la nifia, nifio o

estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado
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ANEXO

ACTA SIMPLE

FECHA:__/_ / /
NOMBRE LEGAL DEL ESTUDIANTE:

NOMBRE SOCIAL DEL ESTUDIANTE:

CURSO:

RUT:

FECHA DE NACIMIENTO:

IDENTIDAD DE GENERO:

APODERADO (A):

El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes acciones. (se marca con un X
la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia o estudiante o el o la estudiante mayor de edad)

Orientacién a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.

Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacion personal.

Utilizacion de servicios higiénicos.

2) Acuerdos por escrito.

Nombre y firma de apoderado(a) Nombre y firma de Directora

Nombre y firma de estudiante Nombre y firma de Encargada de Convivencia Escolar
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NORMATIVA EXCLUSIVA PARA EDUCACION
PARVULARIA

Es importante indicar que lo dispuesto en este reglamento interno y sus protocolos anexos es
plenamente aplicable a los estudiantes de educacién parvularia, teniendo en consideracién, las
excepciones previamente establecidas. No obstante, dada la edad de los estudiantes de dicho
nivel, se hace necesario regular algunas materias.

TITULO VII REGULACIONES EN EDUCACION PARVULARIA

1. DEL FUNCIONAMIENTO

Nuestro Colegio imparte educacidon preescolar en los niveles de Transicion 1 y 2 en jornadas
diferenciadas:  Pre Kinder en la tarde de 13:00 a 17:30
Kinder en la mafiana de 8:00 a 12:30

El uniforme para los estudiantes de Pre Kinder y Kinder es el uniforme deportivo del colegio: Polera
cuello polo, color rojo, disefio oficial del colegio, buzo oficial del colegio (azul con rojo) y zapatillas
deportivas. Ademads del delantal institucional rojo con azul.

Ambos cursos se rigen por los Planes y Programas Oficiales del Ministerio de Educacidn. El plan de
estudio de cada curso serd el que corresponda a su nivel, modalidad de ensefianza y al PEI, segun
corresponda.

Los convenios entre apoderados y transportistas escolares, son de exclusiva responsabilidad de ambas
partes. Los apoderados que empleen estos servicios deberdn dejar registrado en el colegio, el
nombre, cédula de identidad y el nimero de celular del conductor.

Los cambios de domicilio y teléfono deberan ser informados a la brevedad en secretaria por cualquier
imprevisto que pueda suceder durante la jornada de clases.

Durante la jornada de clases las Educadoras y Asistentes no estan autorizadas para limpiar a los/las
estudiantes en el bafio, este habito debe ser reforzado en el hogar. Si un nifio o nifia necesita cambiar
su ropa se comunicard a la madre, padre o apoderado quien debera acudir al Colegio para realizarlo o
retirar al estudiante. Las educadoras y/o asistentes podran realizar el cambio de ropa siempre y
cuando exista una autorizacion por escrito del apoderado/a y tenga una muda de recambio.
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2. RECEPCION DE LOS NINOS Y NINAS

La recepcidon de los nifios y nifias la realiza la Educadora del nivel y/o la Asistente de Educacién.
Cualquier informacidn puntual que se deba considerar durante la jornada escolar puede ser
entregada en esta instancia, debe ser un didlogo breve de manera de no interrumpir el proceso de
ingreso.

Las Educadoras y/o Asistentes de la Educacién son responsables de impedir el ingreso de personas

ajenas al Colegio sin autorizacion. También de observar y prestar atencién de las condiciones
generales de los nifos y nifias como: sintomas de enfermedades, heridas, llanto.

3. EN LA SALA DE CLASES
Es responsabilidad de Educadoras y Asistentes:

1. Verificar que se mantengan las condiciones de higiene y seguridad, adecuando los espacios
para poder realizar todas las actividades.

2. Mantener la sala ordenada, ventilada y templada de acuerdo al clima, con las vias de
evacuacién despejadas teniendo cuidado que no existan juguetes, muebles, mochilas que
puedan interferir en la salida.

3. Permanecer en todo momento con los nifios y nifas cuidando sus acciones.

4. EN EL PATIO

Es responsabilidad de Educadoras y Asistentes:

1. Que las actividades a desarrollar estimulen las potencialidades y desarrollo de cada nifo vy
nifa.

2. Corroborar antes que los nifios salgan, que no existan elementos que puedan atentar contra la
integridad, tales como: ramas, vidrios, herramientas, escombros, etc.

3. Losjuegos y materiales deben ser utilizados en presencia de adultos.

4. Los adultos deben estar atentos a cada actividad y acceso a este lugar, en caso de prestar
auxilio y supervisando permanentemente el normal funcionamiento, enfatizando Ia
socializacién entre los parvulos.

5. Accesos libres a vias de evacuacioén y/o zonas de seguridad.

5. PREVENCION, HABITOS DE HIGIENE Y SALUD

Para resguardar la salud de los nifios y nifias, especialmente ante las enfermedades respiratorias en
los meses de invierno, el Colegio seguira las indicaciones sanitarias de las autoridades de salud. De la
misma manera, se mantendra contacto con la red de salud local (CESFAM) para consultar y apoyar en
las medidas preventivas de contagios y para el diagndstico temprano de enfermedades.
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Por otro lado, las Educadoras y Asistentes deben transmitir la importancia del autocuidado y reforzar

en los nifos y nifias habitos de higiene.

En este sentido es importante que:

1.

10.

11.

Las Educadoras y Asistentes seguirdn las siguientes indicaciones de higiene personal: lavado de
manos frecuente, uso de mascarilla ante la presencia de sintomas de alguna enfermedad viral.
Las Asistentes verificaran al iniciar las clases que los servicios higiénicos estén limpios y
desinfectados y que haya a disposicién jabdn liquido, papel higiénico y toalla de papel para el
secado de manos suficiente para los nifios y nifias.

Los elementos de aseo y desinfeccién deben permanecer fuera del alcance de los nifios/as.

La Educadora y/o Asistente de la Educacion a cargo del nivel no puede hacer ingreso a los
bafios, son supervisados solo desde afuera.

Que los parvulos mantengan la privacidad y respeto en torno a su cuerpo, género y cuidado
personal.

Organizar a los estudiantes para ir al bafio y que ellos hagan un uso adecuado, entregando
lineamientos del lavado de manos, uso del papel higiénico, jabdn, toallas, etc.

Fomentar la autonomia de los nifios y nifias en relacién al control de esfinteres.

Cambiar de ropa en caso que fuera necesario, solo si su apoderado lo autoriza. Si no fuese el
caso, debe asistir el apoderado y cambiar personalmente la vestimenta al estudiante.
Mensualmente se realiza proceso de sanitizacién cuya ejecucién la realiza una empresa
externa dedicada al rubro.

Muchas veces en el dia se realiza desinfeccion de los espacios por parte de los asistentes de
aseo, funcionarios de una empresa externa.

La ventilacidén es permanente, es una de las ocupaciones del equipo de Educacién Parvularia y
de los asistentes de aseo.

6. DURANTE LA ALIMENTACION

La educadora y el personal asistente son responsables de:

1.

No vk wnN

Orientar que la instancia de alimentacién favorezca la formacidén de habitos saludables de los
nifios y nifas, autocuidado y prevencién de accidentes.

Establecer una minuta de colacion saludable y equilibrada para toda la semana.

Limpiar las mesas en donde se realizara este proceso.

Monitorear el lavado de manos y cara antes de este proceso.

Fomentar un clima agradable, de respeto y con buenos habitos higiénicos.

Respetar el horario de colacién.

Fomentar el lavado dental después de la colacién.
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7. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE LOS PARVULOS

Este protocolo tiene como objetivo seialar en forma clara y organizada las acciones que se adoptaran
frente a la ocurrencia de un accidente dentro del establecimiento y los responsables de
implementarlas, resguardando en todo momento la integridad fisica y psicoldgica y fisica de los
parvulos.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar o activacion del
seguro médico privado.

Se entiende por accidente escolar, todo hecho fortuito, que provoque una lesién fisica, de leve a grave
o con causalidad de muerte, ocurrida al interior del establecimiento educacional o de trayecto.

Se consideraran también como accidentes los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso entre
la habitacién o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional respectivo.

Exceptuando los accidentes debidos a fuerza mayor extraifia que no tenga relacién alguna con los
estudios o prdactica educacional y los producidos intencionalmente por la victima. La prueba de las
excepciones correspondera al organismo administrador.

En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, estan afectos al seguro escolar, desde el
instante en que se matriculen en alguno de los establecimientos reconocidos por el Estado. Es por
esto que en caso de producirse un accidente escolar el colegio ha dispuesto protocolos de actuacién
en caso de su ocurrencia.

PROCEDIMIENTO

Responsables de la Educadora de Parvulos, Inspector General, Asistentes de Parvulos.
activacion del protocolo de
actuacion

Medidas de contenciony [ Tipos de accidentes:

apoyo de la .

poy Accidentes leves.
victima
Si un estudiante sufre un accidente de cualquier indole la educadora o
funcionario que sea testigo o reciba tal informacién, debera dar aviso de
inmediato a Inspectoria General, quien se responsabilizard de que se

contacte al apoderado y evaluara la situacion.

En el caso que el accidente ocurra en el interior de la sala de clases y/o en
recreo, la educadora o quien esté presente con el estudiante, serd quien
proporcione las primeras atenciones al accidentado/a y dard aviso por
medio de un tercero de lo ocurrido a Inspectoria, solicitando apoyo para
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atender al accidentado. Comunicara la situacion a su apoderado y se
procederd a completar la ficha de accidente escolar, de ser necesario.

Accidentes menos graves

En el caso que el accidente ocurra en el interior de la sala de clases y/o en
recreo, la educadora o quien esté presente con el estudiante, serd quien
proporcione las primeras atenciones al accidentado/a y dard aviso por
medio de un tercero de lo ocurrido a Inspectoria, solicitando apoyo para
atender al accidentado. Comunicard la situacién a su apoderado y se
procederd a completar la ficha de accidente escolar, de ser necesario se
trasladara a un centro asistencial, y sera acompafiado en todo momento por
un funcionario del colegio, hasta que llegue su apoderado.

En caso de que el servicio de urgencia no pudiese hacer el traslado del
estudiante, se podra utilizar vehiculo de un funcionario para su traslado y se
solicitara acompafiamiento a la asistente de educacién parvularia y/o a
inspectoria y/u otro funcionario.

Accidentes graves

En caso de ser accidente grave (lesién), y ocurra al interior de la sala de
clases y/o recreo y el estudiante no pueda ser trasladado, la educadora o
quien esté presente con el estudiante serd quien dard aviso por medio de
un tercero a Inspectoria General, la que de forma inmediata aplicara
asistencia. Después de brindar los primeros auxilios, se comunicara la
situacidon al apoderado y se completara la ficha de accidente escolar.
Inspectoria comunicara al sistema de emergencia, con la finalidad de
facilitar tanto el traslado como la atencién del estudiante.

En caso de traslado del estudiante por parte del servicio de urgencia, se
solicitara acompafiamiento a la asistente de educacién parvularia y/o a
inspectoria y/u otro funcionario, a la espera del apoderado o responsable.
El apoderado o responsable, debe concurrir en forma inmediata a dicho
lugar. De no ser posible, debera informar el nombre y cédula de identidad
de la persona que acompafiara al estudiante en el centro asistencial.

En caso de que el servicio de urgencia no pudiese hacer el traslado del
estudiante, se podra utilizar vehiculo de un funcionario para su traslado y se
solicitarda acompafiamiento a la asistente de educacién parvularia y/o a
inspectoria y/u otro funcionario.
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En caso de accidente durante una salida pedagdgica o actividad deportiva.
En toda salida pedagodgica, la educadora a cargo deberd ser acompanada

por un apoderado o asistente de aula, seglin sea el caso, debe ademas
llevar un botiquin preparado por Inspectoria y un set de fichas de accidente
escolar, segun cantidad de estudiantes por curso.

En caso de no contar con transporte institucional, la educadora a cargo de la
salida portara un teléfono movil, particular o proporcionado por la
institucion, dejando por escrito numeros y compafiia de padres y/o
apoderados, ruta y destino para su rapida ubicacién.

Se deberd contar con la lista de asistentes a la actividad, autorizaciones de
apoderado, registro en libro de salida, teléfonos de los apoderados,
informacidén de seguro médico que cuenta el estudiante

En caso de accidente de un estudiante, la educadora responsable
permanecerd con el estudiante accidentado evaluando la gravedad de la
situacion, para tomar la decisién de traslado a un centro asistencial y se
comunicara de forma inmediata con los padres y luego con el colegio, para
determinar los pasos a seguir.

En caso de accidente fuera del establecimiento (trayecto)

En caso de accidente de trayecto, el propio afectado debera dar cuenta de la
situacion del accidente llamando al colegio para que Inspectoria se haga
cargo de la ficha de accidente escolar, de no poder dar cuenta el propio
afectado, sera su apoderado, familiar o persona responsable del estudiante,
quien comunique lo ocurrido para que el colegio se haga parte con la ficha
de accidente escolar de trayecto.

Comunicacion con los
padres y/o apoderados de
los involucrados.

Una vez ocurrido el accidente se llamara enseguida desde inspectoria y/o
Inspectoria General al apoderado del nifio o nifia para informarle acerca de
la situacidon y se le dard la opcidn de venir a ver al estudiante.

En caso de que el accidente sea menor el apoderado podra acercarse al
colegio a ver al nifo y serd él quien decida si desea que sea trasladado a un
centro asistencial.

Si el accidente es grave, se llamara al apoderado para que se acerque al
establecimiento o al centro asistencial donde sea llevado el estudiante en
caso de que exista premura de tiempo por ser atendido.
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Vias de Informacion y
comunicacion al conjunto

de la comunidad educativa.

La Direccién del colegio determinard la necesidad de informar o no a la
comunidad educativa de los hechos que requieren de su conocimiento
mediante comunicado oficial.

Instancias de derivacion y
consulta.

Se derivara al estudiante al centro asistencial mas cercano.

En caso de ser necesario se solicitara ambulancia al hospital dependiendo
de la gravedad del accidente

Traslado a centro
asistencial.

El apoderado o personal del colegio , seran los encargados del traslado del
estudiante al centro asistencial.

Recomendaciones basicas

frente a cualquier tipo de
accidente.

Mantener la calma

Pedir ayuda

Actuar con seguridad

Evaluar estado de la victima y probables lesiones

Determinar si es una emergencia y actuar de acuerdo al protocolo y tipo de
lesién

Estrategias de prevencion

Charlas y talleres acerca de Seguridad Escolar y Prevencién de accidentes

TITULO VIII MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

INTRODUCCION

EDUCACION PARVULARIA

La aplicacion de este Manual considera el abordaje de los problemas de convivencia escolar, desde
una perspectiva formativa, propiciando medidas remediales y oportunidades de aprendizaje ante
diferentes tipos de problematicas. Se promueve la toma de conciencia y la responsabilidad de los
actos, adquiriendo compromisos de mejorar, fortaleciendo el crecimiento personal y la sana

convivencia.

Dentro de esta instancia es necesario el compromiso de toda la comunidad educativa: estudiantes,
padres y apoderados, equipo directivo, docentes y asistentes de la educacién, de esta forma se
mejora la convivencia escolar y la calidad de los aprendizajes, considerando la Ley sobre Violencia
Escolar (Ley 20.536) que define la Convivencia Escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros
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de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”.

Como Colegio hemos disefiado un Manual de Convivencia Escolar que considera la sana convivencia
escolar como un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo
fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Ademas, el
establecimiento considera como premisas que todos los integrantes de la comunidad educativa deben
promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo el respeto vy
tolerancia; los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo.

CONVIVENCIA ESCOLAR

La ley de violencia escolar establece que, todos los establecimientos educacionales deberan contar
con un encargado de convivencia escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas
gue determine el comité de buena convivencia escolar, segin corresponda, y que deberan constar
con un Plan de Gestion.

Convivencia Escolar, promueve acciones de mediacidén, medidas y estrategias orientadas a prevenir la
violencia entre los miembros de la comunidad educativa.

1. NORMAS DE CONVIVENCIA

“Aprender a vivir con otros es una de las tareas mas relevantes de la escuela” (UNICEF 2022,
Construyendo acuerdo de convivencia con enfoque formativo). Convivir no esta exento de conflictos.
Por esta razdén nuestra misién es hacer de estos una herramienta de aprendizaje. Lo importante es
relevar los conflictos como posibilidad de crecimiento y utilizarlos para la reflexion y desarrollo de
competencias, a través de una mediacién oportuna.

Para esto es necesario contar con normas que promuevan un buen clima escolar. En nuestra
busqueda de lograr una mejor comprension, adhesidon e interiorizacién de las normas es que a
continuacién les compartimos el sentido que tienen estas para nuestra institucion:

1. Promover un buen trato entre todos los actores de la comunidad educativa.

Para un sano desarrollo emocional y social de todos los integrantes de la comunidad es fundamental
fortalecer una cultura del buen trato, donde existe respeto, amabilidad y tolerancia. De esta manera,
se busca promover que todos y todas se sientan a gusto dentro de nuestra comunidad.

2. Respetar y cuidar nuestro establecimiento y los simbolos del colegio (uniforme, himno,
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infraestructura).

Para desarrollar y fortalecer nuestra identidad como comunidad educativa debemos fomentar el
respeto y cuidado a aquellos simbolos que nos pertenecen y representan, como nuestro uniforme,
himno, infraestructura, etc. El uniforme provee un compromiso y vinculo de pertenencia con el
colegio. Ademas, representa una responsabilidad ante la sociedad, por lo que mientras lo usen
estaran representando al colegio.

Creemos que un ambiente cuidado y ordenado es indispensable para que las actividades pedagdgicas
y recreativas se desarrollen armdnicamente. Por lo mismo, es responsabilidad de todos mantener el
espacio educativo en dptimas condiciones.

3. Colaborar con el proceso de ensefnanza y aprendizaje.

El aprendizaje es uno de los pilares principales del colegio. Para lograrlo se requiere el compromiso de
todos los actores de la comunidad educativa. Esto implica cumplir responsablemente en la entrega de
materiales, tareas y trabajos, participar activamente en las clases y quehaceres pedagédgicos y llegar
puntualmente a las instancias de ensefianza.

4. Promover un espacio de seguridad y proteccion para todos los integrantes de la comunidad.

Promovemos la construcciéon de relaciones sociales basadas en el respeto, la valoracién de la
individualidad, la justicia y la equidad. Optamos por un modelo participativo y tolerante de
convivencia, basado en el reconocimiento a la dignidad de cada persona.

Es fundamental promover y generar en todos una actitud de cuidado de la infraestructura, de
autoprotecciéon, responsabilidad y compromiso compartido frente a la seguridad y el cuidado en
nuestro colegio.

2. ESTRATEGIAS Y SANCIONES.

En atencidn a las caracteristicas propias de la edad de los estudiantes de este nivel, las conductas no
deseadas seran consideradas como oportunidades de aprendizaje. Por lo tanto, no se aplicaradn
sanciones, sino que se documentaran y se implementaran acciones pedagdgicas de caracter formativo
y reparatorias.

La informacion entregada a cada apoderado sobre cualquier situacion asociada a Convivencia escolar
es privada, por tanto, solo se entregara informacién de su hijo o pupilo y NO de otros estudiantes.

Asi mismo, la informaciéon contenida en la hoja de vida del libro de clases de cada estudiante puede
ser revisada y chequeada por el apoderado en conjunto con docente y/o directivo, en caso de ser
requerida por éste, en ningln caso puede ser fotocopiada o fotografiada.
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TITULO IX TRANSGRESIONES A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA EN EDUCACION PARVULARIA

1. INCUMPLIMIENTO DE NORMAS

Cuando no se siguen las reglas y acuerdos de convivencia, se esta faltando el respeto a nuestra
comunidad educativa. Ejemplos de estas conductas son:

Llegar tarde a clases y actividades.
Usar lenguaje inapropiado.

Molestar a companeros y profesores.
Interrumpir las clases.

Sustraer objetos de las salas.

Dafiar bienes del colegio o de otros

PROCEDIMIENTO

- Registrar la conducta en la hoja de vida del estudiante.

- Las medidas formativas y/o reparatorias descritas en este reglamento, seran decididas de
manera colaborativa entre la Educadora de Parvulos y los docentes involucrados. El objetivo es
aplicar medidas restaurativas que promuevan la reflexién y la reparacién del dafio causado.

- Actuar inmediatamente después de observada la conducta inadecuada.

MEDIDAS FORMATIVAS

Podrian ser:

- Didlogo personal y/o grupal pedagdgico.

- Reflexién con el nifio o la nifia.

- En caso de ser necesario, se ofrecerd un espacio de contencion fuera del aula, donde el
estudiante podrd calmarse y reflexionar sobre su conducta, siempre acompafiado por un
profesional de la educacidn o asistente o psicéloga.

ACCIONES REPARATORIAS

Bajo la orientacién de la Educadora de Parvulos, el estudiante llevara a cabo acciones especificas para
reparar el dafio causado a si mismo o a otros miembros de la comunidad educativa. Las que podrian
ser:

- Disculpas: El estudiante expresara verbalmente su arrepentimiento por sus acciones hacia el
compaiiero afectado.
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- Colaboracién en tareas: El estudiante ayudara al companero afectado a completar las tareas o
trabajos interrumpidos.

- Reparacién de dafios materiales: El estudiante colaborard en ordenar o reparar los objetos o
materiales que haya desordenado o dafado.

- Otras acciones: El profesor podra asignar otras tareas que contribuyan a reparar el dafio
causado.

En el caso de los ATRASOS, la acumulaciéon de 5 atrasos generara el envio de una notificacion a los
apoderados, alertando sobre la situacion. Si el nimero de atrasos alcanza los 10, Inspectoria General
citard a los apoderados para abordar el tema y tomar las medidas pertinentes.

2. INCUMPLIMIENTO REITERADO DE NORMAS

Se consideran conductas inapropiadas reiteradas aquellas que atenten contra la integridad fisica o
psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como las que dafien bienes
comunes o pongan en riesgo la seguridad de todos. Ejemplos de estas conductas son:

- Agresiones fisicas, verbales o psicoldgicas, tanto directas como indirectas.

- Intimidar u ofender a un miembro de la comunidad escolar.

- Danar materiales o mobiliario o cualquier propiedad de la comunidad educativa.

- Cualquier acciéon que menosprecie o humille a otra persona.

- Acciones que pongan en peligro la integridad fisica o emocional del estudiante, docentes o
demas miembros de la comunidad educativa.

PROCEDIMIENTO

- Registrar la conducta en la hoja de vida del estudiante.

- Las medidas formativas y/o reparatorias descritas en este reglamento, seran decididas de
manera colaborativa entre la Educadora de Parvulos, los docentes involucrados, Inspectoria
General y Encargada de Convivencia Escolar.

- Citar por correo electrénico o plataforma a una entrevista personal a los apoderados, donde se
informara de la situacidn registrada.

- La entrevista debe quedar registrada en un acta.

MEDIDAS
Segun la situacion, pueden ser:

- Compromiso con el apoderado.

- Acciones reparatorias (indicadas anteriormente)
- Derivaciones a especialista.

- Derivaciones a instituciones externas.
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1.1 EJEMPLOS DE FALTAS Y SU GRADUACION

FALTAS LEVES: son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia, pero que no
involucran dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad.

FALTAS GRAVES: Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o psicolégica
de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que
afectan la convivencia.

FALTAS GRAVISIMAS: Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, contra los objetivos generales del Colegio y

su Proyecto Educativo, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.

Transgresion Graduacion

Molestar ocasionalmente y/o emplear vocabulario y trato inadecuado hacia algun Leve
compafiero o alglin miembro de la comunidad educativa.

Asistir sin Uniforme Escolar. Leve
Interrumpir actividades académicas (conversar, pararse sin permiso, etc.). Leve
Salir de la sala sin permiso del profesor y/o asistente de la Educacién. Leve
Destruir o dafiar bienes del colegio. Grave
Conductas desafiantes hacia funcionarios del colegio, incumplimiento de una Grave

indicacion docente o responder en forma insolente.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra un integrante de la Grave
comunidad educativa, lo que constituye maltrato escolar.

Daflar o destruir intencionalmente pertenencias de cualquier integrante de la Grave
comunidad educativa.

Robar o hurtar objetos en el establecimiento, a cualquier miembro de la Grave
comunidad escolar o de un tercero que esté de visita o que esté participando en
actividades del establecimiento.
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Transgresion Graduacion

Acoso escolar o Bullying (accién psicoldgica, verbal o fisica; sostenido en el Gravisima
tiempo). Incluyendo a todo estudiante que participe activa y/o
pasivamente.

TiITULO X DISPOSICIONES FINALES

Cualquier situacién no contemplada en el presente Reglamento serd revisada y analizada por la
Direccion del Establecimiento, en conjunto con el Consejo de Profesores.

La interpretacion final e implementacidon de esta normativa, compete a las autoridades del Colegio, la
gue se hard sobre la base de los valores que sustentan este reglamento y que se explicitan en el

Proyecto Educativo Institucional, cualquier otra interpretacién adolece de validez frente a la entidad
educativa.
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